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Protokollet omfattar §§  01- 19 

 

Det noteras till protokollet att § 20 justerats omedelbart 
 
 
Justeras 2010-02-04 
 
 
 
Lena Österlund 
Ordförande 

Marianne Bergman 
Sekreterare 

 
 
Eva Lohman 
Justerare 

 
 
 

 
 
 
Bevis/anslag 
Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag. 
 
Avser sammanträde med 

Socialnämnden 
 
Sammanträdesdatum Justeringsdatum Anslagsdatum 

2010-01-27 2010-02-04 2020-02-08 
Protokollet finns tillgängligt på Internet (www.sundsvall.se) eller hos 

Socialtjänsten, plan 3, rum 323 
 
Anslaget tas ned tidigast Enligt uppdrag (namnteckning) Namnförtydligande 

2010-03-02  Marianne Bergman 
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Justering 
 
Att jämte ordföranden justera dagens protokoll utses Eva Lohman. 
 
_ _ _ _  
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§1  Socialnämndens förmiddag 
 
 
 Introduktion av socialdirektör om syftet och mål med dagen 
 
 Kommunkoncernens stabschef Lennart Andersson – Utmaningar 

för Sundsvall som geografisk plats och Sundsvalls kommun som 
organisation. 

 
 Märit Melbi, Sveriges kommuner och landsting (SKL)  

- Hur styr man?  
- Trender i kommunsverige.   
- Exempel från andra kommuner 
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§2  Information 
 
Vid sammanträdet lämnas följande information; 
 
Varning klass 2 har utfärdats. 
 
 Beredskapen inför omfattande snöväder och blåst kommande 

dygn.  
 Beredskapen av räddningstjänstens fordon. 
 Beredskapen hos Service och Teknik (SOT) 
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§3  Ny ledamot i socialnämnden 
 
Ny ledamot Marie Sjöbom Olsson välkomnas till socialnämnden. 
Presentation av närvarande ledamöter, ersättare och närvarande 
tjänstemän. 
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§4  Årsrapport 2009 
(SN-2009-00030-11) 
 
Beslut 
Socialnämnden beslutar  
 
att godkänna årsrapporten, 
 
att hos kommunfullmäktige hemställa om undantag i resultatöverfö-
ringen vad avser försörjningsstöd med 28,5 mkr, 
 
att överlämna årsrapporten till kommunfullmäktige. 
 
Ärendet 
Socialtjänsten redovisar ett positivt resultat på +8,9 mkr för år 2009. 
Det beror främst på att socialnämnden beslutade i MRP 2009 att 
minska kostnaderna med 51,6 mkr i stället för de 24 mkr som var 
kommunfullmäktiges uppdrag. Socialtjänsten har kunnat verkställa 
socialnämndens beslut i MRP 2009. Det finns en krismedvetenhet 
inom socialtjänsten som bl a resulterat i en förbättrad bemannings-
planering, ett lägre antal placerade barn och unga i institution, stopp 
på utbildningar, ökade intäkter och en allmän återhållsamhet och 
hushållning med resurser.  
 
Samtliga programområden inom socialtjänsten redovisar positiva 
ekonomiska resultat, om man bortser från kostnadsutvecklingen vad 
avser försörjningsstöd, som kommunfullmäktige beslutat att finansie-
ra i kompletteringsbudgeten. 
 
 
Beslutsunderlag 
 Tjänsteskrivelse Årsrapport 2009 
 Bilaga SN-2009-00030-12 Socialnämnden årsrapport 2009.doc 
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§5  Revisionsrapport 
(SN-2010-00036-2) 
 
Beslut 
Socialnämnden beslutar 
 
att överlämna socialtjänstens svar på revisionsrapporten till kommu-
nens revisorer. 
 
Ärendet 
Kommunens revisorer har genom KPMG genomfört en uppföljning 
av den interna kontrollen beträffande kommunens tjänstebilar, och 
begär bl.a. socialnämndens synpunkter på densamma.  
 
Socialnämnden stöder tanken om en central administration av kom-
munens tjänstebilar och har sett det som naturligt att nuvarande ser-
vice- och tekniknämnden svarar för detta. I ett antal skrivningar har 
socialtjänsten framfört önskemål om en klarare struktur vad gäller 
hanteringen av tjänstebilarna. Det har rått stora oklarheter om an-
svarsfördelningen vad gäller det övergripande ansvaret för verksam-
heten. Utöver att administrera, hantera fakturor och leasingavtal, 
samt skapa gemensamma regelverk för nyttjande av fordon, har 
också förväntningar funnits på att fastighetskontoret också skall svara 
för uppföljning och utvärdering såväl av nyttjandet som de ekono-
miska villkoren för detta. Allt i mening att verksamhets- och kost-
nadseffektivisera verksamheten. 
 
Då detta inte har fungerat tillfredsställande trots tillkomsten av sys-
temet ”Fordonsekonomi” har socialtjänsten utvecklat ett eget system 
för uppföljning av sina bilar. I detta kan vi hämta uppgifter om varje 
enskild bils nyttjande, såväl kostnadsmässigt i detalj och omfatt-
ningen på nyttjandet. Detta ger ett bra underlag för interna föränd-
ringar av nyttjandet, en bättre bevakning av skötsel och ett bra un-
derlag för nya beställningar. Fortlöpande samarbete med service- och 
tekniknämndens handläggare sker emellertid för att förbättra rapport-
systemet och rutinerna. 

  
Likväl som vi kan se fördelar i att administrationen samlas centralt så 
ser vi också en fördel i att denna enhet också utarbetar regelverk för 
hur kommunens bilar skall användas för att undvika att olika regel-
system på olika förvaltningar uppstår. Har någon förvaltning sär-
skilda behov att tillgodose torde det vara bättre att söka dispens från 
ett i övrigt gemensamt regelverk. 
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Socialtjänsten skall se över reglerna för beställningar av fordon. Ur 
arbetsmiljö - och verksamhetssynpunkt är det av vikt att socialtjäns-
tens medarbetare är med och påverkar valet av fordon 
 
 
Beslutsunderlag 
 Tjänsteskrivelse Revisionsrapport 
 Bilaga tjänstebilar.pdf 
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§6  Översyn av Dagrehab 
(SN-2010-00003-2) 
 
Beslut 
Socialnämnden beslutar 
 
att  Dagrehab ska erbjudas fyra tim/dag,  
 
att varje behandlingsperiod begränsas till max 10 veckor, 
 
att ersättning från verksamheten för resor till och från Dagrehab 
upphör, 
 
att förslaget gäller för nya behandlingsperioder som påbörjas efter 
beslut i socialnämnden, för redan påbörjade behandlingsperioder 
gäller nuvarande förutsättningar.   
    
Ärendet 
Socialtjänstens förslag är resultatet av äldreomsorgens översyn av 
Dagrehabverksamheten. I den s.k. ”bruttolistan” över möjliga ned-
skärningar som presenterades i juni 2009 fanns bl.a. ett förslag till 
minskning av Dagrehab med 0,5 mkr. Verksamhetens ledning har i 
samverkan med berörd personalgrupp utarbetat ett förslag som ger 
kortare väntetider för de personer som är i behov av Dagrehab, en 
optimal användning av den samlade personella resurs som finns i 
verksamheten och en reducerad kostnad på 0,5 mkr.  
 
Beslutsunderlag 
 Tjänsteskrivelse Översyn av Dagrehab 
 Arbetsutskottets förslag till beslut 2010-01-13 
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§7  Ändrade avgifter med anledning av översyn 
av Dagrehab 
(SN-2010-00003-5) 
 
Beslut 
 
Socialnämnden beslutar 
 
att den enskilde skall betala 50 kr/dag för kost, 
 
att debitera den enskilde 250 kr/mån för HSL-insats. 
 
Ärendet 
Avgiften för Dagrehab är för närvarande 120 kr/dag. I avgiften ingår 
ersättning för fika och lunch samt resor. I och med att den enskilde 
själv skall för resor till och från Dagrehab, måste avgiften förändras.  
 
Ersättningen för kost föreslås bli 50 kr/dag. Behandlingen bedöms 
som en insats enligt Hälso- och sjukvårdslagen och skall enligt 
Sundsvalls kommuns avgiftsregler debiteras med 250 kr/mån och 
ingå i den s.k. maxtaxan. 
 
 
Beslutsunderlag 
 Tjänsteskrivelse Ändrade avgifter med anledning av översyn av 

Dagrehab 
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§8  Delegation av beslutanderätt 
(SN-2009-00177-1) 
 
Beslut 
Socialnämnden beslutar 
 
att komplettera och förändra socialnämndens delegationsbestämmel-
ser enligt förslag i socialtjänstens skrivelse 2010-01-05. 
 
Ärendet 
Socialnämndens delegationsbestämmelser behöver kompletteras och 
förändras på ett antal punkter. 
Det gäller 
 Ersättning från föräldrar för placerade barn; komplettering av 

delegation till utredare vid ekonomienheten 
 Yttranden enligt körkortförordningen; komplettering av delega-

tion till socialsekreterare i mottagningsgrupp 
 Yrkande om skadestånd vid misstanke om bedrägeri och bidrags-

brott; delegation till områdeschef 
 Förändringar vid Handläggningsenheten p.g.a. flytt av social-

psykiatri till programområdet Stöd och Omsorg från den 1 jan 
2010 

 Förändringar beträffande delegation av ärenden enligt alkohol-
lagen med anledning av att befattningen chef för enheten inte 
längre finns kvar 

 
Beslutsunderlag 
 Tjänsteskrivelse Delegation av beslutanderätt 
 Bilaga dele-5a-10-32-78-86.pdf 
 Arbetsutskottets förslag till beslut 2010-01-13 
 
Uppföljning av beslut 
Uppföjning inte aktuell. 
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§9  Tillsyn enligt 13 kap. 2 § socialtjänstlagen, 
av Sundsvalls kommuns missbruks- och 
beroendevård. 
(SN-2009-00058-8) 
 
Beslut 
Socialnämnden beslutar 

 
att som svar på tillsynen av Sundsvalls kommuns missbrukar- och 
beroendevård överlämna yttrande 2010-01-20 till socialstyrelsen. 
 
Ärendet 
Svar på tillsynsrapport 

Länsstyrelsen har i ovanstående tillsynsrapport (beslut 2009-11-08) 
riktat kritik mot socialnämnden på följande punkter: 

1. Oklarhet kring vilket system som gäller avseende anmäl-
ningar som inte leder till utredning.  

2. Beslut att inleda saknas i flera ärenden.  

3. Beslut att avsluta utredning saknas i flera ärenden.  

4. Dokumenterat samtycke saknas i flera ärenden.  

5. Hur/om kommunicering skett framgick inte i alla granskade 
ärenden.  

6. Hur/om information avseende möjligheten att överklaga 
erbjudits den enskilde framgick ej.  

 Socialnämnden lämnar följande svar på kritiken ovan: 

1. Efter länsstyrelsens besök i april 2009 har socialtjänsten änd-
rat rutinerna när det gäller beslut att inte inleda utredning. 
Alla beslut att inte inleda utredning samlas numera i samma 
pärm, den s.k. kronologiska pärmen.  

2. Länsstyrelsen konstaterar att det i flera ärenden saknas beslut 
att inleda utredning. I IT-systemet Pro Capita som används i 
Sundsvall går handläggningen av ett ärende till på följande 
sätt:  

n aktualisering görs 
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En förhandsbedömning görs 

Beslut tas att antingen inleda utredning eller att inte inleda 
utredning. I det fall utredning inte inleds avslutas dokumen-
tationen. I det fall utredning inleds måste handläggaren ange 
detta med en särskild markering i Pro Capita. IT-systemet är 
så konstruerat att det inte går att komma vidare om inte ut-
redning inletts. Att utredning inletts framgår av journalbil-
den i Pro Capita. Tidigare framgick det inte tydligt av jour-
nalbilden att beslut om att inleda utredning fattats. I alla nu 
aktuella ärenden framgår detta tydligt sedan en justering i 
Pro Capita gjorts för ett antal år sedan. 

3. Rutinen är att beslut ska fattas att utredningen avslutas. 
Socialtjänsten ska följa upp att rutinen fortsättningsvis följs.  

4. Rutinen är att samtycke ska dokumenteras. Socialtjänsten 
kommer att följa upp att rutinen följs. 

5. I IT-systemet Pro Capita finns möjlighet att dokumentera hur 
kommuniceringen görs. Socialtjänsten har efter länsstyrelsens 
tillsyn skärpt rutinerna och följer upp att kommunicering sker.  

6. I de fall avslag på ansökan görs så ska en anvisning för hur 
man överklagar lämnas. Detta framgår av socialtjänstens ruti-
ner som ska följas upp och har skärpts efter länsstyrelsens 
tillsyn. 

Beträffande den brist som länsstyrelsen påtalat om över-
gripande kvalitetsarbete kan noteras att ett övergripande kva-
litetssystem för socialtjänsten med kvalitetsplan 2009-2010 
antagits av socialnämnden 2009-09-23. 

2009 genomfördes en förändring av hela missbrukarvården i 
Sundsvall. I och med denna förändring kommer utvärde-
ringsinstrumentet ASI att användas i missbrukarvården från 
2010 som ett övergripande system för utvärdering av insatser 
för enskilda samt för de olika behandlingsverksamheterna. 

 

Beslutsunderlag 
 Tjänsteskrivelse Tillsyn enligt 13 kap. 2 § socialtjänstlagen, av 

Sundsvalls kommuns missbruks- och beroendevård. 
 Bilaga Tillsyn missbruk. 
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§10  Ansökan om förlängning av provlicens för 
BBIC- Barns Behov I Centrum 
(SN-2010-00030-1) 
 
Ärendet 
Sedan 2007-04-01 har Sundsvalls kommun provlicens för att arbeta 
med BBIC- Barn Behov I Centrum. Under det första året hade vi fyra 
lokala utbildare som bl.a genomförde omfattande utbildningsinsatser 
för socialsekreterare och övrig personal inom barn och unga. Under 
det andra året har två utbildare arbetat vidare med implementerings-
processen. Tiden för provlicens gäller i dag tom april 2010.      
 
Aktuell situation 
Arbetet med implementeringen har i allt väsentligt följt uppgjord 
planering och BBIC har i dag en fast förankring i verksamheten. 
BBIC:s grundprinciper och triangeln som tankemodell har god för-
ankring i organisationen. BBIC-formulären används i alla delar av 
utrednings-insats-och uppföljningsarbetet. Samtliga förhandsbedöm-
ningar och utredningar genomförs i BBIC.  
 
Visst arbete återstår dock innan kraven för ansökan om permanent 
licens är uppfyllda. En intensifierad implementering vad gäller fa-
miljehemshandläggning där bl.a samtliga vårdplaner ska konverteras 
till BBIC ska ske. BBIC utredningsplan används, men ännu inte i 
samtliga ärenden. Planering och uppföljning av öppna insatser sker i 
dag till största delen i BBIC med genomförandeplanen som grund, 
men visst arbete återstår dock.  
 
Tidplan för genomförande av implementeringsinsatser inom sär-
skilt definierade områden inför ansökan om permanent licens för 
BBIC 
 
- Utifrån grundprinciperna repetera syfte och målsättning med att ak-
tivt använda utredningsplanen för att säkerställa delaktighet och sam-
arbete med familjerna. Öka användandet av utredningsplaner som 
styrande verktyg för utredningarna.  
Klart juni 2010 
 
- Konvertera/utforma ”nya”BBIC- vårdplaner i pågående placeringar. 
Klart september 2010 
 
- Öka användandet av genomförandeplaner, planeringsmöten och 
strukturerade uppföljningsmöten.  
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Klart december 2010 
 
Förvaltningens överväganden 
Med målet att ansöka om permanent licens 2011 är förlängd prov-
licens för genomförande av tidplan ovan motiverat.  
 
Beslutsunderlag 
 Tjänsteskrivelse Ansökan om förlängning av provlicens för 

BBIC-barns Behov I Centrum 
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§11  Allmän information  
(SN-2010-00013-1) 
 
Beslut 
Socialnämnden beslutar 
 
att lägga informationen till handlingarna. 
 
Ärendet 
Vid sammanträdet lämnas följande information: 
 
Protokoll fört vid förhandlingar om hyror 2010 mellan Hyresgäst-
föreningen Region Norrland och Sundsvalls kommun, Socialtjänsten 
 
Svar på brev till ledamöter i socialnämnden, Sundsvalls kommun 
 
Redovisning av domar från länsrätt och kammarrätt 2009-12-08 – 
2010-01-18 
 
BRIS – Presentation av BRIS-rapporten 2010 
Barns och ungdomars egna erfarenheter 
 
Länsstyrelsens beslut 
Tillsyn enligt 13 kap 2 § socialtjänstlagen (SoL) av handläggning av 
ärenden som rör barn och unga i Sundsvalls kommun 
 
Uppföljning av verksamhetstillsyn enligt 13 kap 3 § SoL av Hedvig-
forsgården, Hudiksvalls kommun 
 
Protokoll för kännedom 
Kommunfullmäktige 2009-12-14 
§ 659 Valärende  
§ 671 Revidering av taxa enligt alkohollag (1994:1738) och tobaks-
lag (1993:581) 
 
Arbetsutskottets förslagsprotokoll 
 
Skrivelse från SSR-SKFF  
 
 
Beslutsunderlag 
 Tjänsteskrivelse Allmän information 2010-01-27 
 Bilaga protokoll.pdf 
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 Bilaga bilaga övernskommelse.pdf 
 Bilaga svar till rehab.pdf 
 Bilaga Redovisning av domar från länsrätt, kammarrätt  2009-12-

08 - 2010-01-18.pdf 
 Bilaga Tillsyn enligt 13 kap 2 § SoL.pdf 
 Bilaga tillsyn Hedigsforsgården.pdf 
 Bilaga protokoll för kännedom.pdf 
 Bilaga Arbetsutskottets förslagsprotokoll.pdf 
 Bilaga BRIS-rapporten 2010 Sundsvall Inbjudan.pdf 
 Bilaga Skrivelse från SSR och SKTF 
 
 
 
 



 

Sammanträdesprotokoll 
 
 
 
Sammanträdessdatum 

 
 
 
 
Sida 

Socialnämnden 2010-01-27 19 

 

Justerandes signatur    Utdragsbestyrkande 

     

     

 
 

 

 

§12  Information  
 
Vid sammanträdet lämnas information om; 
 
 Medborgardialog 

Anders Östman, kommunikation och marknad, kommer till 
socialnämnden i mars och informerar om medborgardialogen. 

 
 Samverkan mellan landsting och kommun omkring förändringar 

på länssjukhuset i Sundsvall. 
 


