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RIKARE

En hallbar tillvaxtstrategi
till ar 2021

Fler jobbinya och vivande firetag

Sundsvalls kommun har fler n pch organisationer bidrar till en
100 000 invinare Som tillvivtmetor i hallbar utveckling.
rezipnen har konkurrenskraften
stirkts genom ett framzingsrikt Vi ir forezangarei att utveckla
strategiskt samarbete mellan logistiklosningar med grina resor och
kommunerna. transporter i alla vaderstreck
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1 Inledning

Vi som arbetar for Sundsvalls kommuns utveckling tror att hela
Sundsvallsregionen® g&r en spannande och handelserik framtid till motes.
Sundsvalls FA-region? tillhér en av Sveriges regioner som fortfarande har
en positiv befolkningsutveckling. I jamforelse med riket har Sundsvalls FA-
region ett bra utgangslage, men indikatorer visar en avtagande
konkurrenskraft i forhallande till jamforbara regioner. Det kan bland annat
innebadra att vi far allt svarare att attrahera resurser till att utveckla vélfarden
och till de investeringar vi behdver gora for att starka var framtida
konkurrenskraft, fornyelse och hallbara utveckling. Sundsvallsregionens
aktorer ar beroende av varandra for att vanda denna trend och regionen som
helhet &r beroende av att Sundsvalls kommun ar en stark tillvaxtmotor.
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Befolkningsutveckling per kommun 2000-2010 (gront= positiv utveckling, gult=
stabilutveckling inom intervallet -1 till +1 procent 2000-2010, rétt= negativ utveckling,
samt folkmangd 2010 angiven av hojden pa kommunen). Kalla: SCB

Det finns flera allvarliga framtida hotbilder: globala finanskriser, klimathot,
utarmning av biologisk mangfald samt att skola och néaringsliv
underpresterar. For att lyckas vanda dessa utmaningar till mojligheter
behdver vi vara manga som har kunskap om de problem vi star infor. Vi
behover forsta sambanden mellan de ekonomiska, sociala och ekologiska
perspektiven och vi behdver en tydlig och trovardig samsyn och samverkan
kring gemensamma prioriteringar. Alla som jobbar i Sundsvalls kommun &r
en del av en mangtusenhovdad drake som &r pa vag mot hallbar tillvaxt ar
2021. Lat oss fira dessa framgangar ar 2021 da Sundsvall fyller 400 ar.

! Ar 2011 bestér Sundsvallsregionen av kommunerna Sundsvall, Timrd, Harnésand, Ange, Nordanstig
och Hudiksvall

2 Ar 2011 bestar Sundsvalls FA-region av kommunerna Sundsvall, Timrd, Harnésand och Ange samt
utgor statistiskt underlag i jamférelser med andra regioner.
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2 Var syn pa hallbar tillvaxt

Kommunen har i uppdrag att forbattra vélfarden och livskvaliteten for
nuvarande och kommande generationer Sundsvallsbor, men ocksa ett ansvar
att bidra till att bevara jordens formaga att uppehalla liv med hela dess
mangfald. Sundsvalls kommun har darfor valt att ta fram en hallbar
tillvaxtstrategi. Ambitionen &r att stdrka de positiva sambanden som finns
mellan ekonomisk, social och ekologisk utveckling, dar en hallbar
utveckling ar en viktig konkurrensfaktor for Sundsvalls fortsatta
ekonomiska utveckling.

Hallbar tillvaxt innebar att alla vara resurser véaxer. En hallbar tillvaxt
innebar véardeutveckling inom:
- Humankapital - ménniskors utbildning, fardigheter, talanger,
kompetenser och halsa,
- Ekologiskt kapital — naturresurser och ekosystemstjanster inom
biosfar och ekosystem,
- Socialt kapital -tillit och vardeskapande relationer mellan méanniskor
i grupper eller natverk av olika slag och
- Ekonomiskt kapital - vardedkningen av produktionen (BNP).

Hoga nivaer av socialt kapital leder till hogre ekonomisk tillvéxt, mindre
brottslighet, mer jamlika forutsattningar och demokratiskt inflytande, samt
egen forsorjning och hélsa. En ekonomisk tillvaxt till varje pris urholkar
manskliga och ekologiska resurser, vilket krymper mojligheterna till fortsatt
ekonomisk tillvéaxt. Att utveckla ett samhalle hallbart ar darfor den enda
vagen till en hallbar ekonomisk tillvaxt.

3 Strategins syfte

Den hallbara tillvéaxtstrategin beskriver prioriterade vagval for hur vi inom
Sundsvalls kommunkoncern ska arbeta och téanka for att na malbilden
"Hallbar tillvaxt i Sundsvall ar 2021”. Malbilden har faststallts i bred
politisk enighet om nagra gemensamma viktiga prioriteringar for Sundsvalls
langsiktiga utveckling. Strategin syftar till att fa samsyn och samverkan
mellan alla kommunens namnder och bolag sa att vi blir framgangsrika att
na uppstallda mal.

Sundsvalls kommun ar en av flera aktérer som maste arbeta tillsammans for
att nd malbilden. I manga fall har Sundsvalls kommun en sarstallning som
den organisation i Sundsvall som har bast forutsattningar att leda och
utveckla Sundsvall och Sundsvallsregionen. Sundsvalls kommun har darfor
ocksa en roll och ett ansvar att bjuda in och verka for att det utvecklas en
samsyn och samverkan mellan olika aktérer i och runt Sundsvall.
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Hallbar tillvaxtstrategi 2021 &r ett koncerndvergripande styrdokument som
har ett langre tidsperspektiv &n manga andra styrdokument. Strategin &r
alltsa en gemensam plattform som annan planering och styrning i
Sundsvalls kommun utgar fran.

4 Malbilden

Malbilden "Hallbar tillvaxt 2021 beskriver ett framtida dnskvart tillstand. |
malbilden finns prioriterade mal och aktiviteter som syftar till en okad

e konkurrenskraft,
e fornyelse och
e en hallbar utveckling.

Malbilden visar varfor manniskor, foretag, andra organisationer och
investeringar véljer Sundsvall istallet for en annan plats. Med
Sundsvallsregionen avses en framtida funktionell arbetsmarknadsregion dér
Sundsvall &r ett nav och motor for utveckling.

Malbild for hallbar tillvixt i Sundsvall ar 2021

Fler jobb inya och vixande foretag

Sundsvalls kommun har fler in
100 000 invanare. Som tillvittmotor i
rezionen har konkurrenskraften
stirkts genom ett framgangsrikt

och orzanisationer bidrar till en
hallbar utveckling.

Viar

firegangare i att ntveckla

logistiklosningar med grina resor och
transporter i alla vaderstreck

strategiskt samarbete mellan
kommunerna.

N

1 Sundsvall finns en mangfald
av manniskor och idéer Vi

Hela utbildningssystemet frin
forskola till universitet dr attralktivt

Sundsvall erbjuder tryzehet och
livemiljo i toppklass dir alla ges

gillar det som &r uytt och och av higsta kvalitet Samverkan mijlighet att vira i ett
utmanande. med niringsliv ger en positiv syn pa klimatsmart och klimatsikert
livslangt lirande. samhille

Malbilden i den korta versionen

4.1 Forvantat resultat ar 2021

For att folja hur strategin paverkar utvecklingen fram till 2021 foljer vi ett
antal nyckeltal pa samhéllsniva. Ambitionsniva for dessa nyckeltal fram till
2021 beslutas inom ramen for kommunkoncernens politiska process.
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Nyckeltalen tas fram under 2012, vilket ocksa ar basar for matning.
Nyckeltalsomraden &r:

- Befolkning

- Bostader

- Sysselséttning

- Utbildning

- Naringsliv (foretag, branschrepresentation)
- Resor och logistik

- Klimat (klimatsakring, miljosmart)

- Livsmiljo

- Kunskapsniva Hallbar tillvéxt

5 Strategin RIKARE

Ordet RIKARE bestar av forsta bokstaven i varje strategiomrade. RIKARE
symboliserar att alla resurser ska utvecklas, saval ekologiskt, socialt som
ekonomiskt. De sex strategiomradena for att na malbilden ar:
- Relation — hur vi &r och arbetar tillsammans
- Infrastruktur — hur vi utvecklar arbetsmarknadsregionen och sakrar
kommunikationer med omvérlden
- Kompetens — hur vi starker humankapitalet och fornyelsen
- Attraktivitet — hur vi attraherar manniskor, féretag och investeringar
- Region - Hur vi far till ett starkt regionalt ledarskap
- Effektiv kommun — Hur vi far ut mest nytta av insatta resurser,
vilket ar en forutsattning for alla 6vriga utvecklingsomraden.
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Strategin RIKARE fordelat pa strategiomraden och underrubriker
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RIKARE ger oss i kommunkoncernen en samsyn kring vilka utmaningar
och framgangsfaktorer vi behdver fokusera pa. Utveckling behéver ske pa
tre nivaer:
e Aktiviteter: Saker vi gor enligt politiska beslut i var styrprocess
Mal- och resursplan, i projekt, i huvudprocesser och stodsprocesser
e Arbetssatt: Satt vi gor saker pa som bestar av verktyg, modeller,
verksamhetsutveckling, processledning, rutiner
e Beteende: Hur vi &r med varandra som & kommunikation,
forhallningssatt, gemensamma varderingar som mod, helhetssyn,
Oppenhet

| féljande kapitel gar vi igenom “bokstav for bokstav” och redogér for vilka
utmaningar och framgangsfaktorer som vi ser inom varje strategiomrade.
Ibland Gverlappar de varandra, och det finns inbdrdes beroenden mellan
olika omraden. Helheten RIKARE ger oss darfor en dverblick dver hela det
arbete som behdver ske for att Sundsvalls kommunkoncern ska kunna bidra
till att malbilden blir verklighet.

6 Relation

Relation handlar om hur vi ar kopplade till varandra och arbetar
tillsammans. Relationer &r band mellan manniskor, bade av social eller
affarsmassig karaktar och med olika innehall och styrka som ocksa
sammanbinder foretag och organisationer.

Varfor ar goda relationer viktigt for hallbar tillvaxt?

Tillit mellan manniskor och deltagande i natverk kan ocksa beskrivas som
ett socialt kapital. Socialt kapital & summan av de resurser som skapas i
nétverksrelationer. Forskning visar att det sociala kapitalet ar den viktigaste
faktorn for att utveckling och innovationer® ska kunna uppsta. Ett starkt
socialt kapital kopplas till hogre ekonomisk tillvaxt, mindre ojamlikhet,
mindre brottslighet samt béttre demokrati och hélsa.

Utmaningar

Sundsvallsregionen star infor en rad gemensamma utmaningar for att oka
sin konkurrenskraft, fornyelse och hallbara tillvaxt. Att utveckla
fortroendefulla relationer och darigenom effektiva samarbeten ar en central
framgangsfaktor for att uppna mal.

6.1 Strategiska regionala samarbeten

Det ar viktigt att kommunen samverkar framgangsrikt med andra kommuner
och aktorer i regionen. En konkurrenssituation kan fa allvarliga foljder vad
géller nationella prioriteringar kring investeringar i infrastruktur och annat

® Innovation &r nya sétt att skapa varde, nya lésningar p& behov eller efterfragan.
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som stdd till universitet och innovationsmiljoer. Sundsvallsregionen
behéver hoja takten i sitt utvecklingsarbete och det arbetet behdver inledas
omedelbart for att vi ska kunna konkurrera pa lika villkor med andra
regioner.

Framgangsfaktorer: Vilka aktiviteter, arbetssatt och beteenden leder
oss fram till mal?

Sundsvalls kommun har en roll och ett ansvar att axla da organisationen
forfogar Over strategiska resurser och forutsattningar som ar nédvandiga for
utveckling av Sundsvallsregionen. Darfor ska kommunen sékerstalla en
utveckling av samsyn, ett gott samarbete och samverkan mellan olika
aktorer i och runt Sundsvalls kommun for att uppna gemensamma mal. Det
finns manga metoder och arbetssatt for att underlatta sadana strategiska
samarbeten. Sadana relationer kannetecknas av tillit, Gppenhet,
gemensamma varderingar, engagemang och en vilja att na gemensamma
mal — inte egennytta. | det korta perspektivet kan det innebara att man ger
mer &n vad man far tillbaka. Det &r arbetssétt och beteenden som behover
utvecklas pa alla nivaer i koncernen.

6.2 Foretagsklimat

Ett foretagsklimat beskrivs som summan av de attityder, regler, institutioner
och kunskaper som moter foretagaren i vardagen. Undersokningar av
foretagsklimatet visar att det handlar mycket om upplevelsen av
foretagsklimat, som varderingar och uppfattningar. Det faktiska
foretagsklimatet utgors av forutsattningar som marknad, kompetenstillgang
och infrastruktur. Det ar darfor minst lika viktigt vad kommunen signalerar
som vad den gor och beslutar. Detta galler hos saval tjansteméan som
politiker.

Framgangsfaktorer: Vilka aktiviteter, arbetssatt och beteenden leder
oss fram till mal?

Kommunen har olika roller i arbetet med att forbéattra foretagsklimatet. Vi
skapar motesplatser, vi ger service, beslutar om tillstand men ser aven till att
lagar och regler efterlevs. Kommunens utveckling ar dock beroende av att
det finns foretag som vaxer och att det etableras nya for att vi ska kunna
utveckla och finansiera valfarden. Det handlar mycket om att anpassa
arbetssatt och pa olika satt visa att individers och foretagens utveckling ar
viktig for hela regionens utveckling.

Hur vi bemdter vara manniskor och organisationer gar under namnet
vardskap. | ett gott vardskap visar vi att foretagen ar viktiga for regionens
utveckling. | detta ligger ocksa att kommunen efterstravar en likvardig
service till alla kommunens invanare. Malet om mangfald och fornyelse
forutsatter att alla har samma rattigheter, skyldigheter och majligheter pa
livets alla omraden. Stravan mot ett jamstallt samhélle kraver samma
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helhetssyn som stravan mot en hallbar samhallsutveckling. Kvinnor och
man ska ha samma makt att forma samhallet och sina egna liv. Skillnaderna
mellan konens livsvillkor maste minska generellt, dven i grupper utifran
alder, etnicitet och funktionshinder. Orsakerna till att man pekar pa att
jamstalldhet och mangfald ar en tillvaxtfaktor ar att man bland annat tar
tillvara mer arbetskraft, mer kompetens och far fler personer att bli starkta
av att kunna forsorja sig sjélva.

6.3 Fler foretag och 6kad sysselséttning

Det finns manga aktorer som arbetar for foretagens utveckling. Kommunens
roll &r att ha en helhetssyn pa naringslivets forutsattningar och underlatta
framkomsten av ett regionalt system som stodjer utvecklingen av saval
bredden som spetsen av foretag. Med det menas att alla med egen drivkraft
ska ges mojlighet att utvecklas oavsett bransch eller storlek. Utan bredd
utvecklas inga spetsar och tvart om. Innovationer sker i hela samhéllet, &ven
i ideella organisationer och offentlig verksamhet och detta paverkar ocksa
naringslivets utveckling.

Stodsystem for utveckling av saval bredd och spets

Stodjande aktérer
Stodjande system
Finansiarer

Nytta:
Nya produkter

Befintliga
foretag ‘
tjanster och

Nya affarsmodeller
. f samt
foretag Egen drivkraft [ (]| = g

nya foretag och
vaxande foretag

Idéer

TillstAndsprocessen
Nyforetagarprocessen
Tillvaxtprocessen
Natverksprocessen
Innovationsstddsprocessen
Inkubatorsprocessen
Utvecklingsfinansiering

Helhetssyn pa stddsystem for naringslivets utveckling

Konkret handlar det om att utveckla gemensamma processer och att infora
det miljokunnande som finns i regionen i exempelvis hallbara
affarsutvecklingsprogram. Att erbjuda motesplatser ar en nyckelfaktor for
upplevelsen av vardskap men ocksa for formagan att tanka nytt och
innovativt och att agera entreprendriellt tillsammans. Motesplatser skapar
ocksa forutsattningar att gemensamt arbeta med utmaningar som att
samverka kring kompetensforsorjning.
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6.4 Nya Sundsvallsbor

En 6nskad framtida befolkningsokning &r beroende av en 6kad invandring
och att unga stannar kvar eller flyttar in for att arbeta och bilda familj i
regionen. FOr att Sundsvalls kommun och regionen ska kunna 6ka sin
befolkning ar det viktigt att nya Sundsvallsbor snabbt etableras inom
arbetslivet eller i studier. Att kunna forsorja sig och etablera sociala natverk
ar centralt for att man ska stanna kvar. En bra skola, fritidssysselséttning
och en bra livsmiljo ar i det avseendet grundldggande forutséttningar.

Framgangsfaktorer: Vilka aktiviteter, arbetssatt och beteenden leder
oss fram till mal?

Vérdskap och tillgang till métesplatser behdvs aven for nya Sundsvallsbor.
Med stodjande strukturer gar det snabbare att fa arbete, borja studera och
komma in i sociala natverk. Né&ringslivet har en viktig roll som attraktiva
arbetsgivare. Arbetsgivare i natverk kan skapa nara samarbete med
utbildning och erbjuda praktisk traning i néringslivet.

Nar det kommer nya manniskor hit med nya varderingar och idéer, sa
behover vi sjalva ocksa omvéardera vart gamla satt att tanka och att vara for
att kunna ta tillvara manniskors potential. Det &r en utmaning att vi
verkligen upplever att det nya som kommer &r ett tillskott och ett plus, inte
nagot som ska "inforlivas” eller "hanteras” i den befintliga
”Sundsvallsandan”. Alla medarbetare i Sundsvalls kommun ska d&rfor
arbeta med vérdskap. Det handlar om mer om ett forhallningssatt hur vi
valkomnar andra och varandra och inte bara om att ge service. Vi vet ocksa
genom olika typer av forskning att kreativa ménniskor soker sig till kreativa
platser. Kreativa platser karaktériseras av 6ppenhet och mangfald sa detta
hanger ihop med platsens attraktivitet och fornyelseformaga.

6.5 Internationellt samarbete

Lokalmarknadsorienterade néringar samverkar i hog grad med
befolkningsutveckling medan externmarknadsorienterade naringar styrs mer
av omvarldsfaktorer. Sverige generellt och Sundsvallsregionen i synnerhet
ar mycket exportberoende samtidigt som merparten av regionens
naringsidkare ar lokalmarknadsorienterade. Fler foretag bor déarfor soka sina
marknader utanfor Sundsvallsregionen.

Framgangsfaktorer: Vilka aktiviteter, arbetssatt och beteenden leder
oss fram till mal?

Vi behover fa ut mer nytta av de manga internationella besok som kommer
till Sundvallsregionen. For att na resultat i form av affarer och sysselséattning
maste vi bli mycket battre pa att arrangera exempelvis technical visits.
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7 Infrastruktur

Med "infrastruktur” menar vi de fysiska strukturer som binder samman vart
samhalle. Det ar végar, jarnvag, hamnar och annat som skapar narhet,
rorelse och tillganglighet for manniskor, varor och foretag. | ett hallbart
tillvaxtperspektiv handlar det om hur vi utvecklar arbetsmarknadsregionen
och sakrar gods- och persontransporter med omvarlden. Hit raknas ocksa
mjuk infrastruktur som digitala motorvagar och hur vi planerar och bygger
for att mojliggora en god livsmiljo.

Varfor ar infrastruktur viktig for hallbar tillvaxt?

Det &r de stora arbetsmarknadsregionernas mangfald och skalfordelar som
ger dem konkurrensfordelar. Rorelse mellan ménniskor och foretag leder till
sjalvforstarkande utveckling, inte minst genom kunskapsoverféring som
attraherar nytt kapital och nya invanare. Ju mer narhet och téthet det &r
mellan ménniskor och foretag desto fler transaktioner av varor, tjanster,
manniskor, information, kompetens kan ske och desto storre fordelar och
hogre tillvéaxt eller vardedkning kan uppnas.

En konkurrenskraftig infrastruktur innebar att energi- och
materialanvandning samt miljo- och halsopaverkande utslapp minimeras.
Att vara beroende av fossila branslen innebdr allt storre risker och
kostnader. En val utvecklad och hallbar infrastruktur ar darfor ett viktigt
argument for den som funderar pa att etablera sig eller investera i Sundsvall.
For en stor del av de varor som transporteras och exporteras fran
Sundsvallsregionen, exempelvis sagade travaror, ar transportkostnaderna en
stor del av vardet. | kombination med langa avstand till varldsmarknaderna
innebar detta att regionens industri och transportsektor ar sarskilt sarbar for
Okade energipriser.

Med hallbara kommunikationer menas att allt av socialt och ekonomiskt
varde som ska forflyttas fran en punkt till en annan ska forflyttas pa ett satt
sa att energi- och materialanvandning samt miljo- och halsopaverkande
utslapp minimeras. Offentlig sektor bar mycket av kostnaderna for de
oonskade kostnader som uppstar till foljd av ohallbara transaktioner, ofta i
form av negativa effekter pa miljé och manniskors hélsa.

Utmaningar

Den dvergripande utmaningen ligger i att skapa forutsattningar for hallbara
kommunikationer i och till Sundsvallsregionen, oavsett
kommunikationsform eller transportslag.

7.1 Prioritera for hallbar tillvaxt

Regionens formaga att attrahera investeringar i infrastruktursatsningar utgar
fran regionens egna behov satt i ett nationellt och internationellt
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sammanhang. Resurserna for investeringar &r begransade. FOr beslut om
investeringar pa nationell och regional niva finns modeller for prioriteringar.
Beslut skall &ven samordnas med politiska avvagningar. Da uppstar behov
av samsyn och samverkan kring prioriteringarna om hur vi nar basta maojliga
gemensamma “pay-off” for hallbar tillvéxt i hela Sundsvallsregionen.

Framgangsfaktorer: Vilka aktiviteter, arbetssatt och beteenden leder

oss fram till mal?

En gemensam modell for hur Sundsvalls kommun och Sundsvallsregionen

prioriterar investeringar vid storre och mer betydelsefulla

infrastruktursatsningar ska utvecklas. Det handlar om att ta ansvar for
helheten dér regionens konkurrenskraft, fornyelse och hallbara utveckling
maste prioriteras. En modell for prioritering ska bygga pa:

1. En grundldggande samhélls- och affarsekonomisk kalkyl kompletterad
med en livscykelanalys for att det som &r langsiktigt hallbart ska fa
genomslag och tyngd i underlaget.

2. Inomregional funktionalitet - Storst tillvaxteffekt fas genom att utveckla
rérelse, narhet och tathet inom regionen fram till ar 2021

3. Nationell och internationell funktionalitet — Regionférstoring och
infrastruktur for export ger stor tillvaxteffekt, men kapitalintensiva
investeringar som Ostkustbanan ligger idag for langt fram i tidtabellen
for att ge nagon effekt till 2021. Stor vikt laggs vid att tidigarelagga
dessa investeringar genom att motivera for dess positiva effekter
nationellt och internationellt.

4. Ordning och funktionalitet mellan projekten — FOr att investeringar ska
kunna uppna 6nskad effekt maste de sitta ihop med helheten. Inget
system dr starkare &n sin svagaste lank. Investeringsplanering maste
darfor bygga pa en langsiktig beredskap for att visa pa vilken
kronologisk ordning for projekten som ger storst nytta.

5. En utvecklad infrastruktur med nya logistiklosningar bor ocksa skapa
forutsattningar for nya arbetssatt, affarsmodeller, nya verktyg for
kommunikation och beteendeféréandringar. Alla utvecklingsprojekt som
stodjer infrastrukturutvecklingen maste ocksa vara en del av helheten.
Det vill sdga utveckling ska utmanas att vara innovativ och darfor
behovs samverkan mellan néringsliv, FoU och offentliga aktorer.
Sundsvalls kommun har har en roll att bjuda in till sdidana samarbeten.

7.2 Inomregional funktionalitet

Det regionen kan paverka fram till ar 2021 &r framfor allt att 6ka den
inomregionala funktionaliteten. Med det menas forutséttningar att utveckla
en 6kad rorlighet, narhet och téthet mellan ménniskor och andra
organisationer inom regionen. Det ska vara enkelt att na sitt arbete och fa
vardagen att fungera trots langa avstand. Fler kompetenser ska kunna réra
sig pa en storre gemensam arbetsmarknad. Infrastruktur ska pa ett
konkurrenskraftigt satt kunna transportera varor, gods och ménniskor inom
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saval till och fran regionen. Den regionala funktionaliteten paverkas av de
infrastruktursatsningar som i ett Sundsvallsperspektiv beskrivs i det sa
kallade Sundsvallspusslet.

Framgangsfaktorer: Vilka aktiviteter, arbetssétt och beteenden leder
oss fram till mal?

Samsyn ar en forutsattning for att fa till nationella investeringsbeslut till
nytta for nationen och regionen. Regionens foretradare och kommunerna i
regionen behover fortsétta arbeta for att utifran gemensamma varderingar
och effekter prioritera regionala satsningar. Sundsvalls kommun behéver
fortsatt ta ett ansvar att bjuda in och fora en 6ppen dialog kring
infrastrukturinvesteringar.

7.3 Kommunikationscentrum for affarer

Sundsvalls kommun ska bli en féregangare vad galler att utveckla
kommunikationer och logistikldsningar med gréna resor och transporter i
alla vaderstreck pa saval vag och jarnvag som flyg och till havs. Ett sadant
arbete innebar en helhetssyn pa kommunikationer. Det behovs ett hallbart
synsatt pa saval logistiklosningar som affarsutveckling for att uppna starkt
fornyelse, attraktivitet och konkurrenskraft i regionen.

Framgangsfaktorer: Vilka aktiviteter, arbetssatt och beteenden leder

oss fram till mal?

Att skapa ett kommunikationscentrum som driver hallbar regional tillvéxt,

kan ur Sundsvallsperspektiv ses som en trestegsraket.

- Det forsta steget handlar om de fysiska strukturerna, exempelvis en
kombiterminal, vilket ar en forutsattning for en effektiv handel.

- Det andra steget handlar om att fylla de fysiska strukturerna med
aktiviteter som bidrar till hallbar tillvaxt, exempelvis utvecklingen av en
logistikpark.

- Det tredje steget handlar om att utveckla Sundsvalls kommun till ett
transaktionsintensivt kommunikationscentrum dar varje transaktion inte
bara ska vara hallbar, utan &ven bidra till affarsutveckling och
innovationer med effekter i hela regionen.

Sammantaget behovs en affarsplan och strategi som ser till hela

vardekedjan, som inkluderar positiva effekter for exempelvis ett

transportkluster, ett innovationssystem for kommunikationer, utbildning
inom logistik och gréna transporter.

7.4 Hallbara transporter

Sa lange transporterna fortsatter att vaxa sa kommer transporterna fortsatta
att vara ett av vara allra storsta klimathot. Att stalla om till hallbara
kommunikationer innebar prioriteringar i hela kedjan fran tillgang till
fornyelsebara drivmedel, tankstallen, fordon, beteendeforéndringar,
forandringar av lagar och regler och marknadskommunikation.
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Framgangsfaktorer: Vilka aktiviteter, arbetssatt och beteenden leder
oss fram till mal?
Da vinsterna med hallbara transporter kommer att kunna hamtas hem forst
pa relativt lang sikt, kravs incitament och atgarder som stimulerar en
langsiktigt hallbar omstallning av transporter och transportsystem.
Ett exempel pa sddana incitament &r:

- Kompetensuppbyggnad

- Hallbar och innovativ upphandling

- Gang, cykelvagar, kollektivtrafik, trafiksakerhet

- Samverkan och profilering inom projekt som exempelvis nu

pagaende projekt som Green Highway och BioFuel Region

8 Kompetens

Kompetens ar en individs formaga att tillampa kunskaper och fardigheter.
Med kompetensforsdrjning” menas att tillgodose behov i en verksamhet
eller ett samhalle som bidrar till utveckling. N&ra kopplat till
kompetensbegreppet ar innovationsmiljoer, det vill séga platser dér
nytdnkande och nya innovationer kan fodas och véxa.

Varfor ar kompetens viktigt for hallbar tillvaxt?

Utveckling kan inte ske utan kunskap och tillvéxt kan inte skapas utan
kompetens. | en kunskapsdriven ekonomi ar det avgorande att arbetsgivare
kan hitta arbetskraft med sadan kompetens att utveckling kan ske.
Kompetensforsorjning ar ocksa avgdrande for nyetableringar och
investeringar. Mycket forenklat kan man saga att manniskor med kunskap
tillfor mer och kostar mindre ur ett samhallsperspektiv. Generellt galler att
personer med langre utbildning deltar i hdgre grad i samhallslivet och har
storre tillit till andra manniskor, sa kallat hogt socialt kapital. Uthildning
okar den enskildes forutsattningar och vilja for en hallbar livsstil och
formaga att klara motgangar i livet. Formagan att anpassa sig till framtida
utmaningar och mojligheter staller sérskilda krav pa den allménna
kunskapsnivan. Utbildning &r alltsa avgorande for hallbar tillvaxt.

Utmaningar

Sundsvallsregionen maste uppgradera hela sitt utbildningsvasende for att
kunna na uppstallda mal. Utbildning som leder 6kad kunskap, kompetens
och innovation ar ensamt den viktigaste framgangsfaktorn for en hallbar
tillvaxt. Regionen maste kraftsamla for att sakra den framtida
kompetensforsorjningen och starka humankapitalet.

Men det racker férmodligen inte med att uppgradera utbildningssektorn utan

hela regionens syn pa och vardering av uthildning maste forandras i
grunden. Attityder och installning till larande, vi kan kalla det
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"utbildningskulturen”, maste starkas. Vi behover ett forhallningssatt till
larande som inbegriper hela uppvéxtsystemet och hela livet. Idag &r vara
barn och ungdomar cirka 17 % av sin vakna tid i skolan, varfér hemmet,
fritidsmiljoerna, foreningslivet och manga andra platser ocksa ar viktiga for
larandet.

8.1 Grund- och gymnasieskola

Resultaten i Sundsvalls grundskola &r bland de samsta i landet”.
Utgangslaget ar att var tredje elev som gar ut arskurs nio &r inte godkand i
alla @amnen. Var fjarde elev var inte godkand i matematik. Néstan var tredje
elev som paborjade gymnasieutbildningen ar 2006 hade inte slutbetyg 4 ar
senare, vilket innebér att endast drygt halften av arskullen har skaffat sig en
grundlaggande behdrighet till studier pa hogskola eller universitet.

Framgangsfaktorer: Vilka aktiviteter, arbetssatt och beteenden leder
oss fram till mal?

Det behovs en generell forstaelse och en positiv installning till livslangt
larande och uthildning. Grundskolans utveckling ska foras hogst upp pa den
politiska agendan. Det maste sagas hogt och tydligt att utbildning och
livslangt larande ar betydelsefullt for saval individ som samhalle.
Utbildning pa gymnasieniva starker mojligheterna till att éverhuvudtaget fa
en anstéllning. Hogre kunskapsnivaer behdvs for att bidra till samhéllets
fornyelse och utveckling.

Utvecklingen ska ske pa kunskapshaserad grund. Det innebar att vi tillampar
de sétt att astadkomma forandring som vi vet fungerar, utifran forskning och
vedertagen kunskap.

Utveckling av grundskola och gymnasium ska ocksa ske med helhetssyn
som grund. Varderingen &r att individens hela livssituation och
forutsattningar formar mojligheterna till framgang i skolan. Det betyder att
fler kommunala verksamheter och samhéllsaktorer maste mobiliseras for att
uppna malen. Utbildningen ska anta framtida utmaningar och mojligheter
och skolan ska vara en spdnnande och intressant plats med goda
utvecklingsmojligheter for att stérka en positiv utbildnings- och
larandekultur.

8.2 Mittuniversitetet

Mittuniversitetets konkurrenskraft behdver uppgraderas. Konkurrensen om
studenter och forskare dkar samtidigt som tilldelningen av forskningsmedel
gynnar de stdrre och &ldre universiteten. Arskullarna som soker sig till
universitetet och hogskolor kommer att minska drastiskt med start ar 2012,
Med en dverkapacitet i utbildningssystemet totalt sett kommer konkurrensen

4 Kalla: SKL Oppna jamférelser oktober 2011
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om studenterna att hardna. Lyckas inte Mittuniversitetet behalla och 6ka sin
attraktivitet sa riskerar antalet studerande att minska med uppat 30 % framat
ar 2021. Det kan langsiktigt skapa allvarliga konsekvenser for hallbar
tillvaxt i regionen.

Framgangsfaktorer: Vilka aktiviteter, arbetssatt och beteenden leder
oss fram till mal?

Vi maste alla stodja Mittuniversitetet att behalla studenter och dka sin
attraktivitet. Sundsvallsregionens attraktivitet gar hand i hand med
Mittuniversitetets. Regioner som har ett universitet eller en hdgskola
utvecklas mer positivt genom tillférsel av ny kompetens,
kompetensforsorjning och innovationer.

Ett sétt att mildra effekten av ett minskat studentunderlag ar samverka med
forskare och studenter i de kommunala uppdragen och projekten.
Kommunen behdver ocksa vara innovativ for att 16sa framtida problem, inte
minst hallbara sddana. Det vi behdver ar nara samverkan med
Mittuniversitetet genom exempelvis traineeverksamhet, arbetspraktik,
natverksrelationer, kompetensutbyte, utvecklingsprojekt mm.

De flesta innovationer skapas i samspel mellan idégivare, forskare och
aktorer som producerar, sprider och anvéander ny teknik och ny kunskap.
Villkoren for 6kad kommersialisering och samverkan med naringslivet &r
inte i forsta hand bestdmda av universitetet, utan ar snarare en kombination
av styrning pa nationell, regional och lokal niva. Eftersom regionen i
mycket hog grad ar beroende av export for sin utveckling har stat och
kommun en viktig roll som mojliggdrare, investerare och bestéllare i de
gemensamma innovationssystemen.

Kommunen kan ocksa samverka med regionala aktorer for att attrahera mer
EU- och nationellt utvecklingskapital for forskning, strategiska nétverk och
innovationssystem. Det &r en av de fragor som kraver ett bra regionalt
samarbete for att bli trovardiga gentemot nationella myndigheter och
finansiéarer.

8.3 Samverkan i hela utbildningssystemet

Samverkan mellan grund- och gymnasieskola, vuxenutbildning, universitet
och naringsliv maste starkas. Efterfragan av kompetens styrs utifran
uppbyggnaden och sammansattningen av regionens naringsgrenar. Det &r av
stor vikt att kompetensforsorjning styrs av efterfragan, men ocksa att
kompetens utvecklas for en framtida arbetsmarknad och utmaningar.

16(30)



2016-12-08

Framgangsfaktorer: Vilka aktiviteter, arbetssatt och beteenden leder
oss fram till mal?

Det behovs fler utbildningsplatser for livslangt larande. Utbildning &r inte
bara skola. Larandet dger rum och pagar pa manga platser. Nar hela
utbildningssystemet ar attraktivt och av hdgsta kvalitet &r det inte bara den
utbildning som &ger rum i skollokalerna som raknas. Da raknas och varderas
ocksa det icke-formella larandet, det som ager rum pa praktikplatsen, i
foreningslivet, pa idrottsplatsen eller i den politiska organisationen.

Regionens arbetsgivare har en viktig roll som férebilder, att skapa néra
samarbete med utbildning och erbjuda praktisk traning i naringslivet.
Samverkan ar en nyckel i arbetet. Det innebér strategisk samverkan med
gemensamma mal for naringsliv, utbildningsanordnare och mellan
skolformer. En ndra samverkan mellan skola och naringsliv med
gemensamma utmaningar bidrar ocksa till att starka en innovativ och
entreprendriell tradition.

Utbildning ska ocksa anpassas till en arbetsmarknad i omvandling. Vi vet
inte idag vilka jobb som finns pa en framtida arbetsmarknad. Det vi vet ar
att produkter, tjanster och affarsmodeller far ett allt hogre kunskapsinnehall.
Det blir mer fokus pa resurseffektivitet och hallbar utveckling samt mer
konsumtion av upplevelser och tjanster.

9 Attraktivitet

Varfor valjer vi att besoka, flytta till, eller etablera ett foretag pa en viss
plats? Vad gor en plats attraktiv? Attraktivitet & en kombination av
konkurrensfordelar som i sin helhet skapar en positiv installning och
association till platsen som helhet. Det utgar valdigt mycket fran var egen
installning till den plats vi lever pa.

Varfor ar attraktivitet viktigt for hallbar tillvaxt?

En attraktiv region har en intressant och lovande framtid. Om Sundsvall
uppfattas som attraktivt ar det lattare att motivera manniskor, féretag och
investeringar att vélja Sundsvallsregionen istallet for en annan plats.
Attraktivitet ar ocksa starkt associerat med framtidstro och kreativitet. En
sadan plats utvecklas hallbart och attraherar framtida generationer.

Utmaningar

Vi har flera outnyttjade styrkeomraden som skulle kunna stéarka regionens
attraktivitet. Regionen har som helhet goda forutsattningar for manniskor att
leva det goda livet. Vi maste bli battre pa att ta vara pa och kommunicera
dessa styrkeomraden.
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9.1 Varumarkesposition

En tillvaxtmotor &r en plats dér det finns mangfald, kreativitet, nya idéer och
en 6ppen och valkomnande attityd fér det som &r nytt och spannande. En
varumarkesposition syftar till att sticka ut for att hamna hogt pa manniskors
mentala lista dver attraktiva platser.

Framgangsfaktorer: Vilka aktiviteter, arbetssatt och beteenden leder
oss fram till mal?

Att na igenom kommunikationsbruset med ett positivt budskap innebér att
var och en av oss berattar om Sundsvall. Exempel &r spdnnande och
intressanta upplevelser, personer och foretag. Att vi har en bred
arbetsmarknad och ett mycket vél utvecklat fritidsliv. Det &r viktigt att
omvaérlden associerar Sundsvall med en positiv kansla.

Sundsvall ligger pa en bra niva i riket bade ekonomiskt, socialt och
ekologiskt, men dven om vi ligger i framkant inom flera omraden sa kan det
bli mer utveckling i form av afférer och sysselsattning. Vi behdver paketera
och synliggora sadant som gor Sundsvall och Sundsvallsregionen spannande
och intressant. Ett sétt att samla sig kring varumarkespositionen &r att samla
pa sig forebilder i form av platser, personer, foretag, idéer och annat som
kan anvéndas for att starka den mentala bilden av Sundsvall.

De mal som finns i strategin &r samma mal som varumarket ska jobba for.
Det vill saga 6kad konkurrenskraft, férnyelse och hallbar utveckling. Pa sikt
behéver vi darfor gora ett varumarkesarbete for hela regionen. Vilka &r hela
regionens attraktiva och unika delar?

9.2 En livsmilj6 i toppklass

Livsmiljé handlar om méanniskans livssituation i sin boende-, arbets-, kultur-
och fritidsmiljo. I livsmiljon ingar en mangd olika faktorer som paverkar
livskvaliteten och levnadsomstandigheterna, dessa berors och paverkas av
manga samhallsomraden dar miljon satter de yttre ramarna.

En livsmiljo i toppklass gor det goda livet mojligt. Dar finns tillgang till
resurser som tillater manniskor att véxa och utvecklas. Samhéllet ar
strukturerat pa ett satt som gor det latt for manniskor att far ihop livspusslet.
| ett sadant samhélle underlattas bra livsstilsval i vardagen som starker
manniskor och dess relationer samt minskar belastningen pa var miljo.

Livskraftiga ekosystem &r grunden for mansklig vélfard och darmed dven
grunden for en god livsmilj0. Det sociala systemet ska drivas och utvecklas
pa ett satt som ger utrymme for att de ekologiska systemen ska kunna
hantera forandringar och vidareutvecklas. De livsviktiga gratistjanster vi far
fran jordens ekosystem som klimatreglering, rening av vatten och luft,
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pollinering av grodor och havens férmaga att producera fisk maste hanteras
pa ett hallbart satt. For att bevara en god livsmiljo maste vi darfor stalla om
vart samhdlle. Energisystemen ska baseras pa fornybar energi, samhallet och
markanvandning behdver planeras smartare. Vi behover andra vara
matvanor och var 6vriga konsumtion for storre globalt och lokalt
ansvarstagande for bade halsa och miljo.

Framgangsfaktorer: Vilka aktiviteter, arbetssatt och beteenden leder
oss fram till mal?

I livsmiljon ingar bade harda och mjuka faktorer som paverkar livskvaliteten
och levnadsomstandigheterna. Exempelvis var halsa berors och paverkas av
manga samhéallsomraden och kommunen har ett ansvar att skapa
forutsattningar for en god halsa pa lika villkor for hela befolkningen.
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Kommen har ett ansvar att bedriva en hallbar samhéallsutveckling, vilket i sin tur paverkar
manniskors forutsattningar att leva det goda livet.

Alla delomraden som utgér livsmiljo foljs upp genom nyckeltal pa
samhallsniva. Pa sa satt kan vi analysera och planera for insatser som
utvecklar livsmiljon. Dels definierar kommunen vad som ar en livsmiljo i
toppklass, mater nyckeltal och gor en samlad bedémning utifran dess delar.
Dels tar kommunen del av de nyckeltal som andra instanser i samhallet
mater for att se hur vi ligger till i jamforelse med andra kommuner.

Kommunens ansvar &r att bedriva en effektiv samhéallsomstéllning till ett
hallbart samhélle. Det innebér att vi skapar maéjligheter for individer, foretag
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och organisationer att minska sin negativa paverkan pa miljon och 6ka sin
konkurrenskraft med manga mojligheter for fler foretag och manniskor att
etablera sig i Sundsvall.

9.3 Klimatsakert samhalle

Sundsvall ar den forsta kommun i Sverige som gjort en genomgripande
analys av lokala effekter av ett férandrat klimat. Sundsvall &r idag inte
klimatsakert men vi ligger valdigt bra till nationellt och internationellt. Det
handlar om att férebygga och anpassa nu, sa att vi undviker onddiga
kostnader, manskligt lidande och onddiga risker for folkhélsan. Vi har goda
mojligheter att utveckla en i forhallandevis klimatsaker plats, battre
mojlighet an manga andra platser i varlden.

Framgangsfaktorer: Vilka aktiviteter, arbetssatt och beteenden leder
oss fram till mal?

Genom god samhaéllsplanering forebyggs och minskas samhéllets sarbarhet
for olika typer av vaderhandelser. Det galler i forsta hand att anpassa om-
och nybyggnation av dagvattensystemet till stérre vattenfloden, men det
racker inte. Vid extrema skyfall maste vi ocksa fa undan vatten snabbt pa
annat satt an via dagvattensystemet utan att det vallar skador pa bebyggelse,
verksamheter, miljon eller utgor fara for allménheten.

Andra viktiga omraden ar dricksvattenkvalitet och konsekvenser for
fastigheter. Relevanta kunskaper ska spridas till allmanheten, féretag, inom
kommunen men aven till banker och forsakringsbolag som ocksa kommer
att drabbas av att varden forsvinner eller hdga kostnader pa grund av vader.

Kommunens ndmnder och bolag ska anvénda och fortsatta utveckla
riktlinjer och stélla sig fragan infor beslut om det i &renden som avser
byggande, drift, och underhall ocksa har tagits hansyn till effekter av ett
forandrat klimat.

9.4 FoOr den kreativa klassen

Da arbetskraftens kompetens ar den enskilt viktigaste faktorn for att behalla
konkurrenskraften i naringslivet har platsens attraktivitet en allt storre
betydelse for tillvaxten. Kreativa kompetenser soker sig till kreativa miljoer.
En sadan miljo anses vara lattare att erbjuda i storre och téta stader, som kan
erbjuda mangfald av bade karriar- och livsmojligheter. Men dven manga
mindre orter som lyckats lanka sig till dessa stadsmiljéer och erbjuda
komplementéra funktioner och roller ar framgangsrika. Sundsvalls Stenstad
erbjuder en del av dessa kvalitéer. Den kreativa klassen, det vill séga
kunskapsarbetarna gar att finna inom en rad olika industrier, exempelvis
forskning, teknologi, konst, kultur och underhallning.
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Framgangsfaktorer: Vilka aktiviteter, arbetssatt och beteenden leder
oss fram till mal?

Sundsvallsregionens och framfor allt Sundsvalls stadsplanering kommer att
ha en stor betydelse for den framtida utvecklingen och paverka naringslivets
rekryteringsmojligheter. Att bygga och utveckla Sundsvall for den “kreativa
klassen” innebdr att balansera stadsutvecklingen mellan olika intressen och
behov. Prioriterade malgrupper fram till 2021 ar ungdomar, barnfamiljer
och den kreativa klassen.

Exempelvis Norra Kajen, resecentrum och motsvarande profilprojekt har
unika mojligheter att starka Sundsvall attraktivitet, men kan ocksa starka
naringslivets utveckling genom afférer och 6kad sysselsattning. Dessa
mojligheter far inte forspillas.

En Oversiktsplan, som beskriver mark och vattenanvéndning for att moéta
framtida behov, kan bli starten pa en gemensam regional process. En
markering som visar en stérre mangfald och ett gott samverkansklimat for
att tillsammans uppna en gemensam vision for Sundsvallsregionen.

Sundsvallsregionen kan ta en rad olika langsiktiga initiativ for att stodja
innovativa samarbeten med det lokala néringslivet och FoU inom t ex
stadsbyggnad, bostadsproduktion, energi, kommunikationer, miljé och
samhallsservice.

Tjanstesektorn ar den branschsektor som véxer snabbast. Utvecklingen &ar
beroende av hur det gar for de storre foretagen, men framforallt av
befolkningsutvecklingen och att Sundsvall med Birsta som nod kan fortsatta
att attrahera besokare aven utanfor regionen. Saval handelns som besoksna-
ringens utveckling ar beroende av detta. Samtidigt tyder allt pa att
konkurrensen med framforallt Umea kommer att 6ka. For att realisera
visionen maste Sundsvall behalla sin uppbyggda position som en stad dar
man gor affarer med hela sodra Norrland och kanske ocksa norra Svealand
pa sikt.

Foretagstjanster aterfinns vanligtvis i centrala lagen som ocksa
kannetecknas av hdg tillganglighet, bra servicefunktioner samt nérhet till
kompetens och viktiga kundgrupper. En stor del av branschen préglas av
moten, vilket gor centrala, lattillgangliga lagen fordelaktiga. De mindre
foretagen &r ofta kédnsliga for lokalhyrorna, darfor behdvs billiga alternativ
for mindre foretagare och egenforetagare inne i city.

10 Region

Manniskor och foretag bryr sig inte om administrativa granser utan de ser
till vad som funkar och ar framgangsrikt. Med “region” menar man en
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geografisk yta, som avgransas av funktionella eller administrativa granser.
Regionindelningen far betydelse for hur samverkan kan ske administrativt
inom en region. En funktionell arbetsmarknadsregion begréansas utifran
arbetskraftens pendlingsmonster.

Varfor ar region viktigt for hallbar tillvaxt?

Den globala konkurrensen sker mellan regioner, inte mellan lander.
Regioners formaga att samverka och mobilisera for utveckling blir da
central for hallbar tillvéaxt. Var utmaning ar att skapa narhet trots en glest
befolkad geografisk yta. Det handlar om att bli starkare tillsammans for att
framja fornyelse och utveckling. Det regionala ledarskapet ar viktigt for
samling, prioritering och for att fa en rést i nationella och internationella
sammanhang. Inte minst nar det galler att fa tillgang till nationella och
internationella resurser for investeringar. Sérskilt som dessa investeringar
behovs for omstallning till ett mer hallbart samhalle.

Utmaningar

Sundsvalls kommuns befolkning véxer sakta samtidigt som befolkningen i
lanet minskar. Det kommer att kravas sarskilda utvecklingsinsatser och ett
bra utvecklingsklimat for att Sundsvalls kommun med omland ska kunna sta
sig i den nationella och internationella konkurrensen.

10.1 Regionalt ledarskap

Manga efterlyser ett tydligt regionalt ledarskap. Nar manga invanares och
foretags vardag stracker sig 6ver kommungranser kravs ocksa ett ledarskap
som tanker i en storre geografi &n den egna kommunen. Att tro att man
konkurrerar med varandra ar en missuppfattning som kan sta alla kommuner
dyrt. Inte minst far det konsekvenser for nationella prioriteringar kring
investeringar i infrastruktur och annat som stdd till universitet och
innovationsmiljoer.

Framgangsfaktorer: Vilka aktiviteter, arbetssatt och beteenden leder
oss fram till mal?

De analyser som gjorts pekar entydigt pa att Sundsvallsregionen behdver
hoja takten i sitt utvecklingsarbete for att inte tappa ytterligare i
konkurrenskraft. Utmaningen ligger i att varje kommun ser till helheten och
inte hur mycket var och en vinner pa varje enskilt samarbete. Ett regionalt
ledarskap och ett gemensamt atagande for hela Sundsvallsregionens bésta
gar inte att kommendera fram. Det tar tid att astadkomma eftersom det
bygger pa omsesidigt fortroende. Det handlar om arbetssatt och beteenden
som leder till 6kad tillit och samverkan. Sundsvalls kommun kan bjuda in
och pa olika satt plantera projekt inom exempelvis markanvéandning,
gemensam vision eller varumarke for att starka regionens samsyn och
samverkan.
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Regionens formaga att attrahera utvecklingskapital ar starkt kopplat till
regionens formaga att motivera sitt bidrag till nationell och internationellt
okad konkurrenskraft, fornyelse och hallbara utveckling. Det handlar om att
var trovardig och enad i hur regionen bast bidrar till nationell och
internationell nytta. Arbetet sker i samverkan och pagar standigt i den
lokala, regionala, nationella och internationella nivan. Synergier och
prioriteringar behover standigt kommuniceras och férankras mellan den
regionala nivan och EU for att positionera regionen. Framgangsfaktorn ar
starkt kopplad till det regionala ledarskapet.

10.2 Stark regionens tillvaxtmotor

Sundsvalls kommun &r karnan i den funktionella arbetsmarknadsregionen.
Sundsvall har storst andel av befolkning och sysselsattningen samt star for
merparten av befolknings- och sysselsattningstillvéxten i regionen. Det ar
bara Sundsvall och pa senare ar Timra som har en positiv
befolkningsutveckling. Utan nérheten till Sundsvall skulle situationen for
kranskommunerna med stor sannolikhet ha varit a&nnu dystrare. Darfor ar det
av gemensamt intresse att regionkérnan starks och utvecklas. Sundsvall har
en viktig roll som nav och motor for regionen som helhet med sitt utbud av
arbetsplatser, utbildning, kultur, néjen och kommersiell service. Inte minst
utgor Mittuniversitetet en central konkurrensfaktor och en angelédgenhet for
hela regionen.

Framgangsfaktorer: Vilka aktiviteter, arbetssatt och beteenden leder
oss fram till mal?

Sundsvalls kommun har i sin roll som tillvaxtmotor ett uppdrag att
underlétta inférande och utveckling av fortroendeskapande arbete och
gemensamt larande i regionen. Det &r av gemensamt intresse att karna och
omland starks utifran sina forutsattningar sa att individer och foretag kan
erbjudas kompletterande boende- och livsmiljoer i olika prislagen inom
regionen, med goda kommunikationer till och fran kéarnan. Detta kan
innebara att nagra kommuner i Sundsvallsregionen i framtiden far en annu
tydligare roll som boende- och fritidskommuner.

10.3 Regionférstoring

Det &r svart att pa tio ars sikt utoka den geografiska utbredningen av
Sundsvallsregionen. Den som hander &r att tagtrafiken kommer att forkorta
restiden mellan Sundsvall och Kramfors sa att den blir sasmma som till
Ange. Innan storre investeringar kan ske i jarnvég ar det viktigt att satsa pa
att 6ka den inomregionala funktionaliteten. Precis som att Sundsvalls
naringsliv gynnas av det finns ett fungerande naringsliv i Timrd och
Harndsand sa gynnas naringslivet i dessa bada orter av att de kan fa tag i
kompetens som kanske helst vill bo i Sundsvall.
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Framgangsfaktorer: Vilka aktiviteter, arbetssatt och beteenden leder
oss fram till mal?

For att 6ka matchningen mellan arbetsgivare och arbetstagare krévs dkade
pendlingsmajligheter genom satsning pa forbattrad infrastruktur. En storre
arbetsmarknadsregion med fler rérliga invanare 6kar mojligheterna till ratt
kompetens pa ratt plats. Det bidrar till storre branschbredd vilket i sin tur
skapar ytterligare specialisering vilket ger &nnu fler jobb. Dessutom sker
stor pendling till studier, kultur- och fritidsaktiviteter som mojliggor storre
utbud och hogre attraktivitet och livskvalitet for regionens invanare.

Tjanstesektorn som star for merparten av tillskottet av nya arbetstillfallen
har sin starkaste utveckling i storstadsregionerna, universitetsorter samt
vissa regionala centrum. Gemensamma satsningar behovs for att starka
innovativa miljoer och efterfragan pa kvalificerade tjanster med kopplingar
till Mittuniversitetet.

Inom Sundsvallsregionen initieras fler och fler samverkansomraden mellan
kommunerna. En utmaning &r att denna samverkan utvecklas till att forutom
att bidra till viktigt erfarenhetsutbyte ocksa kan ge verkliga fordelar i form
av konkret samverkan inom fler omraden. Da kan stordriftfordelar uppsta,
sett till hela Sundsvallsregionen.

11 Effektiv kommun

Kommunen som organisation forvaltar stora delar av Sundsvallsbornas
resurser. De ska anvéndas fOr att sékerstélla att service, tjanster,
myndighetsutévning och utveckling kommer sundsvallsborna till godo. Att
vara en effektiv kommun betyder att Sundsvallsborna far ut sa mycket nytta
som mojligt utifran de mal som lagts fast, och med de resurser som finns.
Det innebér att fokus &r pa vardeskapande aktiviteter. Vad som &r
vardeskapande kommer fram i en standigt pagaende dialog och samsyn med
Sundsvallshorna och andra intressenter.

Varfor ar en effektiv kommun viktig for hallbar tillvaxt?

Sundsvalls kommun &r den organisation i Sundsvall som har det storsta
ansvaret att utveckla Sundsvall och att géra det hallbart ur ett ekologiskt,
socialt och ekonomiskt perspektiv. Det arbetet maste utga fran ett synsétt
dar sundsvallsborna far tillbaka sa mycket som mojligt for sina insatta
resurser, nu och for kommande generationer. En effektiv kommun &r en
darmed en resurseffektiv kommun inom alla omraden och som organisation
kan den sagas utgora grunden i vart samhalle for att skapa hallbar tillvaxt.
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Utmaningar

En effektiv kommun skapar utrymme for langsiktiga och strategiska
satsningar och pa sa satt tar kommunen ansvar for framtidens sundsvallsbor
och dess livsmiljo. Utmaningen ar att prioritera langsiktiga strategiska
vagval, vilket i det korta tidsperspektivet kan upplevas fa negativa effekter i
den dagliga verksamheten.

11.1 Okad vardeorientering

Virdeorientering handlar om att fokusera all verksamhet pa att skapa ett
mervérde for dom som vi &r till for. For att kunna 6ka kommunens
vardeorientering behdvs tkade kunskaper om vilka behoven ar. De uttalade
och de som inte ar uttalade. Den kunskapen kan bara 6ka i en standig dialog
och samverkan med invanare och organisationer. En kommun dér politiker
och tjansteman aktivt samverkar med invanarna, och dar det ar latt att delta i
den demokratiska processen, har stor mojlighet att bli mer effektiv och mer
attraktiv.

Framgangsfaktorer: Vilka aktiviteter, arbetssatt och beteenden leder

oss fram till mal?

- Att utveckla verksamheters processer, att satta mal for processerna med
hjalp av en gemensam "verktygslada”,

- Att tanka processer utifran behov och inte utifran organisation,

- Att fa mer kunskap om behoven med hjalp av gemensam metodik,

- Att hela tiden stréva efter helhetssyn och finna méjliga forbéttringar,

- Att k&nna till och anvanda bésta och “renaste” teknik och arbetssatt,

- Att sluta gora sadant som inte ger ett mervarde till dom vi ar till for.

11.2 Flexibilitet - anpassning till omvéarlden

En effektiv kommuns langsiktiga utmaning handlar om valfardens framtida
omfattning och finansiering. Demografiska forandringar, teknikutveckling
och Okade krav pa valfardstjanster leder till att allt farre ska finansiera
valfarden for allt fler. Det handlar ocksa om att hantera en allt mer
kanslighet for globala omvarldshéndelser, konjunktursvangningar eller
andrad lagstiftning, vilka snabbt &ndrar férutsattningarna for den
kommunala verksamheten.

Framgangsfaktorer: Vilka aktiviteter, arbetssétt och beteenden leder
oss fram till mal?

Kommunen maste standigt diskutera hur den ska anpassa sig till allt tuffare
utmaningar, samtidigt som de framtida medborgarna erbjuds en férvantad
valfard till en rimlig kostnad. Det ar da extra viktigt att ha en ekonomi i
balans och en god resurshushallning med mojlighet att frigora resurser for
att kunna investera i framtiden. Kommunen maste ha beredskap och
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kompetenser for att kunna agera snabbt, vara flexibel och ha resurser att
kunna parera olika handelser.

11.3 Ekonomisk styrning for hallbar tillvaxt

For att tillgodose den effektiva kommunens hallbara tillvaxtutmaningar
behovs en anpassning av organisationens sétt att arbeta och tanka. Hallbar
tillvaxt innebar en syn pa investeringar i det langsiktiga och bredare
perspektivet.

Framgangsfaktorer: Vilka aktiviteter, arbetssatt och beteenden leder
oss fram till mal?

Gallande ekonomisk praxis kommer att utmanas av livscykelanalyser och
sociala och ekologiska kostnader som uppstar och vaxer om problemen inte
atgardas. Spelreglerna for ekonomiska prioriteringar forandras, inte minst
inom omstéllning inom energiomradet. Det behdvs en innovativ och hallbar
upphandling samt en fysisk planering som tar hansyn till framtida globala
utmaningar och mojligheter.

Pa sikt kommer foretag, organisationer och nationer som vill vara
konkurrenskraftiga att tvingas att navigera i en ny varld dar hallbarhet ar en
icke forhandlingsbar forutséattning. Den hallbara tillvaxtstrategin ar darfor
Sundsvalls kommuns svar pa hur hela kommunkoncernen ska arbeta och
tanka langsiktigt i de egna verksamheterna for att kunna na uppstallda mal.

Genomforandet av strategin ska ske inom ramen fér kommunens ordinarie
styrsystem. For att strategin ska bli framgangsrik behovs ett
kompetenshojande arbete inledas i hela organisationen i hallbar tillvaxt.

| ett sadant perspektiv ar en forvaltnings- eller bolagschef ocksa en
utvecklingschef och bar saledes ansvar att na samsyn och samverkan kring
strategin i hela koncernen.

11.4 Innovativ partner

Kommunen d&r myndighetsutévare, upphandlare av tjanster och varor,
leverantor av tjanster till invanare och foretag eller andra verksamheter, och
arbetsgivare. Vanligtvis uppfattar sig inte kommuner som innovativa anda
ar en hog andel av medarbetarna involverade i ndgon form av organiserat
fornyelsearbete. Omvérldsforandring med andrade forutsattningar, lagar och
regler kommer ocksa med stor sannolikhet att innebéra ett 6kat behov av
forbattrade och helt nya processer eller arbetssétt. Det blir allt mer tydligt att
bilden av offentlig verksamhet &r en viktig motor for innovation, vilket
ocksa driver naringslivets utveckling.
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Framgangsfaktorer: Vilka aktiviteter, arbetssatt och beteenden leder
oss fram till mal?

Sundsvallsregionens innovativa profil ar idag ganska lag. For att locka
kreativa manniskor och foretag till regionen kan kommunen stélla tydligare
krav eller bidra till innovativt tdnkande i samband med néatverkande, fysisk
planering, bygglovhantering etc.

Som innovativ upphandlare kan kommunerna i den funktionella regionen
agera samlat och stélla krav som starker det regionala naringslivets
konkurrenskraft. Inte minst for att fler foretag ska bli mindre
lokalmarknadsorienterade, 6ka samverkan med forskning och
teknikutveckling och kunna ta sig ut pa en geografiskt storre marknad,
utanfor regionen och internationelit.

Innovationsupphandling ar ett verktyg for att stimulera anvandning av
innovationer. Innovationer i offentlig verksamhet &r hogt prioriterade pa den
nationella agendan. | sammanhanget bor ocksa den digitala agendan och e-
delegationen framhallas.

12 Strategins genomfdrande

Malbilden for den hallbara tillvaxtstrategin beskriver hur kommunens
fortroendevalda vill att Sundsvall ska se ut ar 2021. Malbilden bestar av
partigemensamma prioriteringar som kraver ett langsiktigt och samlat arbete
6ver ndmnds- och bolagsgréanser. Strategin RIKARE &r Sundsvalls
kommuns svar pa hur hela kommunkoncernen ska arbeta och tanka
langsiktigt i de egna verksamheterna for att kunna na uppstallda mal.

Sundsvalls kommun styrs idag genom att kommunfullméktige for varje
mandatperiod lagger fast 6vergripande mal i sin flerariga mal och resursplan
(MRP4). Varje namnd och styrelse bryter ner dem till mal for sitt
ansvarsomrade, och beskriver dem i en ettarig mal och resursplan (MRP1).
Sedan formulerar forvaltningar och bolag en verksamhetsplan utifran dessa
mal. Verksamhetsplanen godkanns av namnden eller styrelsen.
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Hallbar tillvaxtstrategi 2021
(Partigemensamma prioriteringar)

MRP 4
(KF mandatperiod)

MRP 1
(Namnd)

2012 2021

Tidsperspektivet mellan hallbar tillvaxtstrategi, MRP4 och MRP1.

Den hallbara tillvaxtstrategin har alltsa ett langre tidsperspektiv &n Mal och
resursplanerna. Den dr faststalld i bred politisk enighet, vilket skiljer den
fran Mal och resursplanerna som uttrycker den politiska viljan for varje

mandatperiod.

. Resultat — Mal HT21
HT21 - malbild ) | Nyckeltal pa samhallsniva

«Okad konkurrenskraft
«Okad fornyelse
*Hallbar utveckling

RIKARE — Hur? Utmaningar! Framgangsfaktorer!

KS samordnar och har
uppsikt over allanamnder

G
2013 kvittering av HT2L KS MRP KF MRP \

Namnd A || Namnd B || Namnd C |[Namnd ... || Bolag A Bolag B || Bolag ...

Verksamhet Verksamhet Verksamhet Verksamhet Verksamhet Verksamhet Verksamhet
& indikatorer & indikatorer & indikatorer & indikatorer & indikatorer & indikatorer & indikatorer

Malbilden &r riktningsgivare vid kommunfullmaktiges, namnders och bolags mal och
resursplansarbete.
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For ett framgangsrikt genomforande av strategin ar det viktigt att den
inarbetas i kommunens ordinarie styrsystem. Genomforandet ska ske pa
foljande satt:

1.

Vid analys och planering &r den hallbara tillvaxtstrategin RIKARE
riktningsgivare och en grund fér formuleringarna. | analysrapporterna
beskrivs aktuella utmaningar och vagval kopplade till den hallbara
tillvaxtstrategin. Viktigt att analysen belyser mal bade pa kort och lang
sikt.

De fortroendevalda utgar fran malbild och strategi och tolkar dem till en
flerarig Mal och resursplan (MRP4) i enlighet med sin politiska
Overtygelse. MRP4 beslutas av fullméktige.

N&r kommunfullmaktige faststallt MRP4 bryter ndmnderna ner den till
sina fackomraden, och formulerar mal for dessa. Om punkt 1
genomforts, innebdr detta att ocksa namndernas ettariga Mal och
resursplan (MRP1) skrivs med strategin som grund.

Kommunstyrelsen kvitterar att ndmnder och bolag har tagit hansyn till
malbild och strategi for hallbar tillvaxt i MRP1 fran och med 2013.

Kommunkoncernens verksamheter arbetar for att na sina mal.
Indikatorer visar om verksamheterna gar i ratt riktning. Vid uppféljning
under aret samt arsredovisning véarderas om malen har uppnatts.
Avvikelsehantering sker vid behov.

Kommunkoncernens huvud- och stodsprocesser identifierar utifran
strategin och kommunfullmaktiges Mal och resursplan angelagna
fokusomraden. Vid behov initieras nya projekt eller processer for att na
malen.

12.1.1 Fortsatt kommunikation med intressenter

Kommunens invanare och organisationer berors och paverkas av
kommunens arbete bade i sin vardag och i sina kontakter med kommunen.
Darfor ar det viktigt att sundsvallsborna ges maojlighet att kanna till, paverka

och forsta motiven bakom arbetet for hallbar tillvaxt. Ett sétt att skapa
kdnnedom och forstaelse ar att hela tiden beratta om de konkreta atgarder
som sker.

Ett forslag ar att kommunicera genomférda aktiviteter genom en sa kallad
"21-lista”. 1 21-listan prickar vi av genomforda atgarder som for oss mot ett
forverkligande av malbilden. Siffran 21 kopplar till Sundsvalls malbild ar
2021 och Sundsvalls kommuns 400-arsjubileum.
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Genomforda aktiviteter och atgarder till 21-listan hamtas och sammanstalls
fran namnders och kommunala bolags arsredovisningar. Detta &r ett sétt att
skapa forutsattningar for en 6ppen och trovérdig dialog med
sundsvallsborna och andra intressenter. For att fa trovardighet att Sundsvalls
kommun stravar mot en hallbar tillvaxt behovs en balans i uppféljningen
mellan de ekologiska, sociala och ekonomiska malen. Den nuvarande
traditionella arsredovisningen bor darfor utvecklas i takt med att den
hallbara tillvaxtstrategin integreras i styrmodellen. Pa sa satt kan
arsredovisningen utvecklas till en hallbarhetsredovisning.
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