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Tid
Plats

Beslutande

Tjénstgorande er-
séttare

Néarvarande ersét-
tare

Ovriga

KI. 13.30 - 16.10
KS-salen, kommunhuset, Sundsvall

Jonas Vist (S) Ordférande
Erfan Kakahani (V) Vice ordforande
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Ulla Ndsman (S)

Magnus Haak (S)

Valencia Igiraneza (C)
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Emir Ozcelik (SD)

Lena Nordin (KD)

Bertil Sidh (SD) Ersitter Malkolm Uhlin (SD)

Johan Nilsson Alsterbage (S)

Jimmy Nyman (S)

Zhina Garmiani (S)

Thomas Burman (M) §§ 43 -55

Emelie Granemar (KD)

Inga-Lisa Svanstedt (L)

Denise Wallén, §§ 44, 53 Forvaltningsdirektor

Eva Leijon, § 53 Verksamhetschef Barn, unga och familj

Jennie Marklund, §§ 44, 51 — 53  Verksamhetschef Missbruk och psykisk
ohilsa

Hékan Norberg, §§ 44, 50 Verksamhetschef Arbete och forsorjning

Annika Backstrom, §§ 44, 55 Stabschef

Anette Staby, § 46 Ekonomichef

Pernilla Gripenfeldt, § 50 Enhetschef ekonomiskt bistand syd

Emma Flemstrom Heurgren, § 43 Enhetschef BUF behandling 6ppenvard

Maria Pedersén, § 46 Forvaltningscontroller

Camilla Rockner, § 48 Verksamhetscontroller

Markus Juth Némndsekreterare

Pia Soderlund, § 56 Integrationsstrateg

Sara Osterholm, § 54 Utredare

Barbro S6rman, § 43 Familjebehandlare

Anette Jakobsson, § 43 Familjebehandlare



Sammantradesprotokoll

Sundsvalls
kom m un Sammantradesdatum Sida
Individ- och arbetsmarknadsndamnden 2023-03-22 3

Protokollet omfattar §§ 43 - 60

Justeras mandag 2023-03-27

Jonas Vist (S) Markus Juth
Ordforande Sekreterare
Lena Nordin (KD)
Justerare

Bevis/anslag

Protokollet dr justerat. Justeringen har tillkédnnagivits genom anslag pa
Sundsvalls kommuns digitala anslagstavla.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Justering

Utover ordféranden ska Lena Nordin (KD) justera dagens protokoll.
Ersittare dr Oskar Brusell (M).

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 43 Goda exempel - Information om arbetet med
stod till biologiska foraldrar till placerade barn; Op-

penvarden/Familjehuset
(IAN-2023-00002)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att tacka for informationen.

Arendet

Emma Flemstrém Heurgren, enhetschef for Barn, unga och familj be-
handling 6ppenvard, Barbro S6rman och Anette Jakobsson, familjebe-
handlare, informerar om deras arbete som involverar stdd till biolo-
giska fordldrar till placerade barn.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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§ 44 Forvaltningsdirektoren informerar
(IAN-2023-00002)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att tacka for informationen.

Arendet
Denise Wallén, forvaltningsdirektor, informerar foljande:

- Laget dr anstridngt vid HVB Sundsbruk p.ga vakanser och svérig-
heten att bemanna. For tillfdllet har man inte infort intagnings-
stopp, men dédremot restriktioner for nyintagningar. Arbete pagar
for att 16sa problemet.

- Medarbetar- och 16nesamtalen ar klara forutom for Kommunals
medlemmar.

- Medarbetarundersokningen pagar dar maélet dr en svarsfrekvens
pa 85 %.

- Ledningsgruppen jobbar med ett strategiscenario, bl.a. fa en in-
blick 1 hur forvaltningen ser ut inom tre ar.

- Magnus Haak (S) fér svar pé sin tidigare fraga stélld i nimnden i
februari om utbildning i kosthallning, dar Sundsvalls méltidsenhet
haller i utbildningarna.

Annika Backstrom, stabschef, delredovisar det uppdrag som forvalt-
ningen har fatt att ta fram analyser i samband med en storre etablering
1 regionen med forslag pa atgédrder och identifierande behov/risker. I
uppdraget har man dven kontaktat Skellefted kommun och hort om de-
ras erfarenheter med en storre néringslivsetablering i kommunen.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 45 Ordforanden informerar
(IAN-2023-00002)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att tacka for informationen.

Arendet
Jonas Vist (S) informerar foljande:

- Traff med med SSR:s ordforande.
- Traff med en forskare fran Mittuniversitetet, tillsammans med
Oskar Brusell (M) och Erfan Kakahani (V).

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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§ 46 Ekonomisk manadsrapport, Februari 2023
(IAN-2023-00009)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att godkénna méanadsrapporten for februari 2023.

Arendet

Individ och arbetsmarknadsndmnden visar ett negativt resultat om -0,4
miljoner kronor for perioden Januari — Februari 2023. Fér motsvarande
period foregaende ar redovisades ett resultat om -4,4 miljoner kronor,
dvs en resultatforbéttring for 2023 med 4 miljoner kronor.

Resultatforbattringen mellan 2022 och 2023 beror delvis pé att ndmn-
den dven for 2023 erhéllit skattemedel for forstarkning av arbetslinjen
pa totalt 15 miljoner kronor, som for perioden utgér cirka 2,5 miljoner
kronor. Dessa skattemedel fanns inte med for aktuell period under
2022 utan kom niimnden tillgodo forst under augusti minad. Aven me-
del for Ionekompensation for 2023 forbéttrar resultatet.

Osiikerheter utifrin prognosen och att ha en ekonomi i balans
2023 och framat:

Ekonomiskt bistind

Budgeten for ekonomiskt bistdnd har inte kompenserats for tidigare
ars uppréikningar av riksnormen som faststélls av regeringen och byg-
ger pa ett pris- och konsumtionsindex. Konsekvensen blir att den oba-
lans som uppstétt till foljd av prisdkningar urgroper ndmndens budget.
Den ekonomiska obalansen fran tidigare ar uppgar till ndrmare 8 mil-
joner kronor. For 2023 har dock ndmnden blivit kompenserad for den
okning av riksnormen som avser 2023. Okningen p4 8,6 % har kom-
penserats med 10 miljoner kronor. Verksamheten péverkas &ven av
yttre faktorer som péverkar antalet kommuninvanare som &r berétti-
gade till ekonomiskt bistand genom t.ex. faktorer kopplade till arbets-
marknaden som hur stor arbetsldsheten och vilka grundkrav som krivs
for att var anstéllningsbar, men dven regler och fordndringar inom A-
kassa, sjukerséttning, CSN m.m. Kostnadsokningar till f61jd av den
hoga inflationen paverkar ocksé storleken pa utbetalt ekonomiskt bi-
stand.

Bostadssociala gruppen
Bostadssociala gruppen har en ekonomisk obalans i1 forhédllande till in-
tikterna, avseende obetalda hyror och aterstillningskostnader i lagen-

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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heter. Detta medfor att kostnader for renoveringar, uteblivna hyresbe-
talningar, uppsdgningstider och véntetider medfor ett underskott.

Arliga kostnadsokningar, indexokning
Néamnden har inte kompenserats for kostnadsutvecklingen géllande ar-
voden for familjehem 2023.

Sveriges Kommuner och Regioner har nya rekommendationer for ar-
voden familjehem fran 1 januari 2023 (Cirkuldr 22:41). Kostnaderna
for arvoden for familjehemsvard berdknas 6ka med 5 %. For IAN:s
verksamhetsomrade Barn, unga och familj berdknas en kostnadsok-
ning dirav med 2,6 miljoner kronor 2023.

IAN péverkas av prishdjningar som utarmar budgeten for externa pla-
ceringar (nya minskningar behdvs for varje ar for att hilla budget).
Okad arbetsldshet och utanforskap leder till 6kade sociala problem,
psykisk ohélsa 6kar och dé dven behovet av t.ex. individstod.

Overliggning
Maria Pedersén, forvaltningscontroller, redovisar drendet och svarar
pa ledamoternas fragor.

Anette Stiby, ekonomichef, ger utifrdn ménadsrapporten en omvérlds-
bevakning och en analys av det ekonomiska ldget och vad det har for
paverkan pd nimndens ekonomi.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse med bilaga, 2023-03-10.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 47 Svar pa revisionsrapport - Granskning av
prognossakerhet
(IAN-2022-00172)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att godkinna forvaltningens kommentarer och synpunkter pa de slut-
satser som finns redovisade i KPMG:s revisionsrapport ”Granskning
av prognossikerhet”, samt

att 6verlamna svaret till kommunens revisorer.

Arendet

Revisionsforetaget KPMG har pd uppdrag av kommunens revisorer
granskat arbetet med ekonomiska prognoser 1 Barn- och utbildnings-
nidmnden (BUN), Individ- och arbetsmarknadsndmnden (IAN) samt
Vérd- och omsorgsndmnden (VON). KPMG har dven granskat Kom-
munstyrelsens uppsikt vad giller prognoser och ldmnat en gransk-
ningsrapport. Senast i mars ska ett svar pa granskningsrapporten lam-
nas.

Bakgrund

Syftet med granskningen &r att bedoma om BUN, IAN och VON:s ar-
bete med ekonomiska prognoser ger en tillforlitlig bild av ndmndens
resultat och utveckling. Det ingar dven att beddma kommunstyrelsens
uppsiktsplikt gillande prognoser.

KPMG:s sammantagna bedomningar &r att arbetet med ekonomiska
prognoser behover utvecklas. Utifran de underlag KPMG tagit del av
kan de inte beddoma om de prognoser som har tagits fram ger en till-
forlitlig bild av ndmndens ekonomiska resultat och utveckling.

Individ- och arbetsmarknadsndmndens 6vervdganden
Baserat p4 KPMG:s rekommendationer lamnas kommentarer och syn-
punkter pa revisorernas slutsatser.

Forvaltningen 1dmnar kontinuerligt under aret prognoser vid manads-
och delérsrapportering till individ- och arbetsmarknadsndmnden. Pro-
gnoserna redovisas dels pa totalniva, dels nedbrutet pd verksamhets-
niva. Infor arbetet med uppfoljningar och prognosarbete finns kom-
munstyrelsekontorets riktlinjer for manadsrapporter, delarsbokslut-
och deldrsrapporter.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Vid arbetet med delarsrapporterna genomfors méten och dialog kring
prognosarbetet. Dialog sker med respektive enhetschefer, verksam-
hetschefer och controllers dér man 1 detta arbete anvander mallar for
sammanstéllning av prognos. Efter ssmmanstillning av prognoser for
varje verksamhetsomrade godkénns prognoser av respektive verksam-
hetschef. En genomgéng av respektive verksamhetsomrades prognos
gors sedan med controllers, ekonomichef och forvaltningsdirektor in-
nan de aggregeras for samtliga verksamhetsomraden och resulterar till
den totala prognosen for ndmnden/forvaltningen som sedan 1 sin tur
slutligen godkdnns av ndmnden.

Respektive chef och controllers foljer 4ven kontinuerligt resultaten 1
manadsvisa avstimningar med framrikningar av arets resultat och
eventuella avvikelser. Ett hjdlpmedel for resultatansvariga chefer att
analysera resultaten, &r mojligheten att numera kunna gora analysen
med hjélp av systemstod.

I delarsrapporten presenteras forvaltningens totala prognos med tillho-
rande analys for hela aret samt prognos enligt SCBs verksamhetsindel-
ning och de riktlinjer som finns for ekonomi- och verksamhetsstyrning
fran kommunstyrelsekontoret. Vidare presenteras i deldrsrapporten
analys av resultat for perioden samt prognos for hela dret for respektive
verksamhetsomrade. For varje verksamhetsomrade forklaras de poster
som ingar i prognosen, orsaker till férdndrad prognos 1 jamforelse med
foregdende ménad, samt vilka osékerhetsfaktorer som kan paverka det
ekonomiska utfallet fram till verksamhetsarets slut.

Vid arets slut gérs en beddmning av prognossikerheten i enlighet med
ndmndens och kommunfullméktiges malsdttning om att prognossiker-
heten ska vara god (max 0,5 % 1 avvikelse).

Forvaltningen instimmer i rekommendationen att det finns ett behov
av att utveckla hur det praktiska arbetet med att upprétta prognoser ska
genomforas, samt krav pa tydligare dokumentation som berdknings-
metoder och antaganden som ligger till grund for prognoser. Forvalt-
ningens ambition ar att se over anvisningar infor den forsta delérsrap-
porten for perioden Januari - April 2023.

Forvaltningen instdimmer &ven kring behovet att ser dver mallar for
prognosarbetet sd att de bli mer enhetliga och uppfyller de krav som
stélls pd en prognos. Forvaltningens ambition dr att se Gver anvisningar
infor den forsta delérsrapporten for perioden Januari - April 2023.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Beslutsunderlag

Sammantradesprotokoll 2023-03-08, § 17.
Tjansteskrivelse med bilaga, 2023-02-09.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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§ 48 Svar pa revisionsrapport; Granskning av
kommunens styrmodell - malstyrning
(IAN-2022-00177)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att godkédnna forvaltningens svar pa revisionsrapporten ’Granskning
av styrmodell-malstyrning”, samt

att Overlamna svaret till kommunens revisorer.

Arendet
Revisionsforetaget KPMG har pa uppdrag av kommunens fortroende-
valda revisorer granskat kommunens styrmodell och malstyrning.

Syftet med granskningen var att bedoma hur kommunens styrmodell
fungerar 1 arbetet med att uppnd kommunfullméaktiges verksamhets-
mal. Granskningen avser bl.a. Individ- och arbetsmarknadsndmnden.

Individ- och arbetsmarknadsndmndens 6vervaganden
Kommunens styrmodell beskrivs inledningsvis 1 revisionsrapporten.
Néamnder och styrelser i kommunkoncernen ska utifrdn styrmodellen
och kommunfullméktiges beslutade inriktningsmél samt grundupp-
drag, besluta om verksamhetsplaner (1 &r). Ndmndernas verksamhets-
planer beskriver nimndernas mal, grunduppdrag, aktiviteter och indi-
katorer for att uppnd dels grunduppdrag samt de mél som ndmnden har
beslutat om utifran kommunfullmaéktiges inriktningsmal. Verksam-
hetsplanen fo6ljs upp tre génger per ar.

Resultat av granskningen

Revisionen konstaterar att Individ- och arbetsmarknadsndmnden har
antagit méal med koppling till kommunfullméaktiges viljeinriktningar
och mél. Revisionen noterar dven att brister har identifierats avseende
utformning av mal och indikatorer och att planer finns for att arbeta
med utveckling av detta. Revisionen anser att det bor tillses att mal och
indikatorer utformas pa ett sitt som tydliggér vad som ska uppnés,
samt vad som ska ligga till grund for bedomning av maluppfyllelse.

Revisionen uppfattar att det sker en viss samverkan mellan nimnder,
men anser att strukturer kring samverkan kan utvecklas och fortydli-

gas.

Revisionen ser positivt péd att arbete med uppfoljning systematiseras

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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och att det har pabdrjats med att utveckla analys av resultat och effek-
ter. Revisionen anser att det bor sdkerstillas att detta fullfoljs for att
bland annat skapa tillrdckliga underlag for framtida beslut samt séker-
stilla god maluppfyllelse.

Utifrén revisionens bedoémningar och slutsats rekommenderar revis-
ionen att Individ- och arbetsmarknadsndmnden ser 6ver arbetet med
malstyrning.

Svar pa revisorernas slutsats och rekommendationer

Individ- och arbetsmarknadsforvaltningen delar revisionens bedom-
ning att nimndens mal, mot bakgrund av styrmodellen, utgor centrala
delar for styrning i syfte att uppnd kommunfullméktiges mal. Individ-
och arbetsmarknadsndmndens arbete enligt kommunens styrmodell
med grunduppdragen och malséttningar har utvecklats allt sedan den
nya namnden skapades ér fortsatt under utveckling.

Individ- och arbetsmarknadsférvaltningen instimmer i revisionens be-
domning av att arbetet med uppfoljning har systematiserats och att ar-
betet med analys av resultat och effekter har utvecklats. En tydlig
struktur finns for uppfoljning av mal och grunduppdrag frén kommun-
fullméktige. Bland annat genomf6rs analysseminarier bade pa verk-
samhetsniva och forvaltning under verksamhetséret for att kvalitets-
sékra analys av resultat och effekter.

Ambitionen ar att ytterligare tydliggéra den “roda traden” frdn kom-
munfullméktige. Under 2022 har fokus varit att arbeta in verksamhets-
planering for verksamheterna 1 det nya systemstddet, samt att utbilda
enhetschefer i1 styrmodellen och verksamhetsplanering.

Utifrdn kommunfullmiktiges beslut i december om mal- och resurs-
plan 2023-2024 med plan f6r 2025- 2026, har nimndens malséttningar
inventerats och ndmnden beslutar om malsittningar for 2023 i februari.
Med uppfoljning 2022 som utgangspunkt har analyser genomforts av
ndmndens forvaltningsledning for att tydliggora mal och uppdrag. Ar-
betet kommer att fortsdtta under 2023. For delar av verksamheten ut-
formas kvalitetsindikatorer, som &r en del i det fortsatta kvalitetsut-
vecklingsarbetet 2023.

Flera av namndens malsattningar dr strategiska och kopplade till atgér-
der for att na ekonomisk effekt. Ett exempel dr malséttningen att ex-
terna placeringar for barn, unga och vuxna ska minska och istéllet er-
sattas med vérd i egen regi. Ett annat exempel dr malsdttningen att
ekonomiskt bistand till medborgare ska minska och egen forsorjning

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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ska Oka. Insatser och atgirder har under senare ar genomforts for att
uppnd de strategiska malsdttningarna. Det dr forflyttningar dér den
fulla effekten tar ldngre tid &n ett verksamhetsér att uppna.

Samverkan pé olika nivaer ar en nyckel for att na framgang i styrmo-
dellen for grunduppdrag och malsdttningar. Ett exempel pd formell
samverkan som varit lyckosamt dr gemensam beredning tillsammans
med barn- och utbildningsndmnden. Denna samverkan har for verk-
samhetsomrddet Vuxenutbildning inneburit att antalet program dér
vuxenutbildningen och gymnasiet samverkar har 6kat, med en 6kning
av antal elever fran vuxenutbildningen som studerar hos gymnasiesko-
lan som f6ljd.

Andra exempel pa samverkan som stirker ndmndens grunduppdrag ar
riktlinjer for samverkan med vard- och omsorgsndmndens forvalt-
ning och den samverkansrutin som har implementerats under 2022
med barn-och utbildningsndmndens forvaltning kring barn som berdrs
av bdda ndmndernas verksamheter. Vidare har en samverkansrutin
skapats med kultur- och fritidsndmndens forvaltning, som kommer att
implementeras under 2023.

Overliggning
Camilla R6ckner redovisar drendet.

Beslutsunderlag
Sammantradesprotokoll 2023-03-08, § 18.
Tjénsteskrivelse med bilaga, 2023-02-23.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 49 Redovisning av statistik for arbetsloshet och
forsorjningsstod, Mars 2023
(IAN-2023-00009)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att lagga informationen till handlingarna.

Arendet
Individ- och arbetsmarknadsforvaltningen presenterar statistik gél-
lande arbetsldshet och forsorjningsstod for Mars 2023.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse med bilaga, 2023-03-15.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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§ 50 Uppfoljning av FUT:s uppdrag och uppdate-
ring av mal och riktlinjer
(IAN-2022-00050)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att faststilla mal och riktlinjer for handldggning av ekonomiskt bi-
stdnd samt tillhérande beloppsbilaga, samt

att ge i uppdrag till forvaltningen att gora en ny uppfoljning av FUT:s
uppdrag i september 2023.

Arendet

Revidering av mal och riktlinjer for handldggning av ekonomiskt bi-
stand samt tillhdrande beloppsbilaga utifran 2023 ér prisbasbelopp och
regeringens beslut om @ndrad riksnorm.

Bakgrund

Individ- och arbetsmarknadsndmnden (IAN) &r ansvarig ndmnd for
bl.a. ekonomiskt bistdnd i1 enlighet med reglemente beslutat av kom-
munfullméaktige. Ekonomiskt bistand ska vara ett komplement till so-
cialforsdkringarna och ge hjélp nér generella stodformer ar otillrdck-
liga eller inte kan l&dmnas. Bistandets uppgift &r att trada in tillfalligtvis
vid korta perioder av forsorjningsproblem. Riktlinjerna anger vad som
ar skdlig levnadsniva 1 normalfallet men ska inte tolkas som absoluta
regler. Enligt socialtjénstlagen ska en individuell behovsprovning all-
tid goras. Syftet med riktlinjerna &r likabehandling 1 kommunen nir
det giller savél bidragsnivd som forutséttningar for rétt till ekonomiskt
bistand samt insatser for att sokande skall finna végar till egen f6rsorj-
ning. Riktlinjerna ska samtidigt ge stod och végledning for arbetet.

Beloppsbilagan har reviderat utifrdn prisbasbeloppet 2023, regering-
ens beslut om att hojning av riksnormen samt konsumentverkets refe-
rensvirden.

Overliggning
Pernilla Gripenfeldt, enhetschef Ekonomiskt bistdnd syd, och Hékan
Norberg redovisar drendet och svarar pa ledamoternas frgor.

For notering i protokollet har beloppsbilagan @ndrats efter arbetsut-
skottets sammantriade, ny bilerséttning fran 18,50 kr/mil till 25 kr/mil.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Erfan Kakahani (V) yrkar att forvaltningen far uppdraget att gora en
ny uppfoljning av FUT:s uppdrag till nimndens sammantrédde i1 sep-
tember 2023.

Néamndens ledamdéter har inga inviandningar mot tilldggsyrkandet.
Beslutsunderlag

Sammantradesprotokoll 2023-03-08, § 19.
Tjansteskrivelse med bilagor, 2023-02-07.

Justerandes signatur
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§ 51 Muntlig rapportering av arbetet med hand-
lingsplan for bostadsforsorjning i Sundsvalls kom-
mun 2023-2026

(IAN-2022-00111)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att tacka for informationen.

Arendet

Jennie Marklund, verksamhetschef for Missbruk och psykisk ohélsa,
informerar kort att rapporteringen av drendet kommer att flyttas fram
eftersom det finns inget nytt att rapportera samt att kommunstyrelsen
kommer att fa en redovisning 1 april.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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§ 52 Information om Bostad forst
(IAN-2021-00241)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att tacka for informationen.

Arendet
Socialndmnden beslutade 2017 att anta projektdirektiv for Bostad forst
som drevs pa forsok under perioden 2018-2019.

Bostad forst dr en val beprovad metod for att hjdlpa de personer som
star allra langst frin bostadsmarknaden. Under projekttiden har ingen
hyresvérd velat samarbeta kring konceptet och erbjuda enskilda forsta-
handskontrakt. Sundsvalls kommun har dérfor bedrivit en egen variant
som innebdr att den enskilde fér ett bostadssocialt kontrakt men 1 bor-
jan av vardkedjan.

Individ- och arbetsmarknadsnamnden beslutade 2021-10-27, § 168, att
implementera arbetet med Bostad forst i “Handlingsplan for att mot-
verka hemloshet” och att inga nya projektdirektiv tas fram.

Vid forvaltningens aterkoppling dver implementeringsarbetet infor-
merade forvaltningen att man kommer att gora en storre kartlaggning
géllande de bostadssociala fragorna som é&r planerade att vara klara i
april 2022. Omvirldsbevakning med Malmo, Gévle och Umeé har
gjorts med fokus pd Bostad forst.

Overliggning
Jennie Marklund, informerar i drendet och svarar pa ledaméternas
fragor.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse med bilagor, 2023-03-14.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 53 Socialsekreterarnas arbetssituation - utarbe-
tandet av en langsiktig strategi och handlingsplan
for att mota radande kompetensforsorjningsutma-
ning

(IAN-2023-00053)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att uppdra till forvaltningen att arbeta fram forslag till en langsiktig
strategi och handlingsplan for att mota rddande kompetensforsorj-
ningsutmaning, samt

att strategi och handlingsplanen redovisas i ndmnden i september
2023.

Bakgrund

Arbetssituationen for socialsekreterarna inom forvaltningen ar fortsatt
anstrangd. Inom verksamhet Barn, Unga och Familj har problematiken
varit aterkommande 1 flera perioder. Under det senaste aret omfattas
dven verksamhet Missbruk och psykisk ohélsa. Anledningen ror i hog
grad stor personalomséttning och mycket stora svarigheter att rekry-
tera socionomer. For nirvarande finns det inte alltid tillgang till beho-
riga s6kande pé utannonserade tjénster.

En konkret orsak till denna situation dr missndje med forvaltningens
l16neldge, som i dagsldget inte kan konkurrera med marknaden for
socionomer. Dock dr denna situation inte unik for Sundsvall, savéil
inom lénet som 1 hela landet ar bristen pd socialsekreterare en stor ut-
maning.

Tidigare rapporterat behov av att rekrytera ett flertal socialsekreterare,
och familjebehandlare kvarstar. I dagsldget bedoms det som nddvéan-
digt, bdde med utgdngspunkt fran rittssdkerheten for dem vi finns till
for, och utifran ett arbetsmiljoperspektiv for medarbetarna, att ta in
socionomkonsulter.

Pagaende aktiviteter

Lonefragan

Infor 2023 ars I6nedversyn har gruppen socialsekreterare prioriterats
med en extra satsning. Satsningen omfattar alla socialsekreterare i for-
valtningen. Inom verksamhetsomride barn och unga har en gemensam
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fordelning av extra medlen genomforts. Ambitionen har varit att kor-
rigera de mest felaktiga I6nerna, vilket betyder att ndgra kommer att {4
en relativt stor tilldelning, nagra far en lite mindre korrigering och
ndgra har inte fétt ta del av extrasatsningen alls.

Arets revision med 3 % lonedkning generellt, i gor att man kommer ett
steg pd viagen mot mer marknadsanpassade loner. Dock dr I6nerna
inom forvaltningen en friga som behover ses och hanteras langsiktigt.

Rekrytering

HR rekrytering kommer att stodja verksamheten, bade i att hantera de-
lar av rekryteringsprocessen och didrmed avlasta enhetscheferna, som
1 dagsldget lagger orimligt mycket tid till rekryteringsarbetet.

HR rekrytering har ocksé fatt ett uppdrag att skapa ett mer konstruktivt
rekryteringsforfarande; 6kad synlighet, filmklipp, intervjuer osv. Detta
arbete dr under omgéende uppstart

Kommunstyrelsekontoret arbetar pd att ta underlag for att marknads-
fora och stdrka arbetsgivarvarumirket och fa fler att vilja jobba hos
0SS.

Arendet

Att arbete for att vara en attraktiv arbetsgivare och skapa en positiv
och stabil arbetsmiljé dir medarbetare trivs och vill stanna, krdver mer
an marknadsanpassade I6ner.

For att klara kompetensforsorjningen behdver forvaltningen arbeta for
att utveckla forméga att attrahera, rekrytera, utveckla och behélla med-
arbetare med rétt, och ibland kanske med ny kompetens.

For att skapa stabilitet krdvs en langsiktig strategi, dir chefer, med-
arbetare, stodfunktioner och politik behover medverka och bidra. Ex-
empel pa fragor som behdver belysas;

e Hur skapa en bra arbetsmiljo for befintlig personal (6+2, distansar-
bete, friskvard, mm?)

e Hur skapa intresse och vilja att arbeta inom socialtjénsten for
“rekryteringsbara” socionomer. (l6ner, forméner, fysisk arbets-
miljo, utbildning, karridrvégar etc.)

e Chefsroll/ledarskap

¢ Digitaliseringens mdjligheter

e Andra yrkesgrupper som stdd? - Renodla socionomernas arbets-
moment — kan andra yrkesgrupper utfora vissa arbetsuppgifter?

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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e Kommunikation och information om verksamheten — Ambassa-
dorer?

Strategin bor omfatta hela forvaltningen och resultera i en handlings-
plan med olika atgédrder inom olika omraden.

Overliggning

Eva Leijon, verksamhetschef for Barn, unga och familj, informerar att
fortfarande finns det ménga vakanser, 12 st, medan man har lyckats
rekrytera nya nya enhetschefer till placeringsenheten.

Man har dven gatt ut med ramavtalsupphandling for konsulter.

Ett delmal &r att ta in forstirkning i form av administratorer for en mer
renodling av arbetsuppgifterna.

Ulla Ndsman (S) fragar vad utbildningsarrangorerna formedlar for in-
formation av socialtjansten. Eva Leijon svarar information om social-
tjdnsten ges 1 utbildningen men borde kanske komma i ett tidigare
skede 1 utbildningen.

Erfan Kakahani (V) frdgar hur ménga konsulter man har just nu. Jennie
Marklund, verksamhetschef for Missbruk och psykisk ohélsa, svarar
att hennes verksamhet har for ndrvarande ingen konsult. Hos place-
ringsenheten finns en konsult, men behovet &r tre stycken.

Oskar Brusell (M) fragar vad dr 16neglappet till det som rdknas som
marknadsmassiga loner. Eva Leijon svarar att det ror sig om 4-5 000
kronor.

Efter avslutad overldggning yrkar ordféranden att forvaltningen fér
uppdraget att till september 2023 arbeta fram forslag till en langsiktig
strategi och handlingsplan for att mota rddande kompetensforsorj-
ningsutmaning.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2023-03-14.
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§ 54 Svar pa motion (L) - infor sociala team i sko-
lan

(IAN-2023-00045)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att overlamna drendet till kommunfullmiktige utan eget stdllningsta-
gande.

Arendet
Liberalerna har ldmnat in en motion géllande att genomfora ett pilot-
projekt med sociala team pa tre av kommunens grundskolor.

Det kommungemensamma reglementet for styrelsen och 6vriga nimn-
der i Sundsvalls kommun reglerar de politiska organens ansvarsomra-
den och verksamhet. Enligt reglementet ligger verksamhetsansvaret
for kommunens grundskolor pa barn- och utbildningsndmnden. Indi-
vid- och arbetsmarknadsndmnden 1 sin tur ansvarar nir det giller ut-
bildningsomradet for det offentliga skolvdsendet fér vuxna, dvs. kom-
munal vuxenutbildning och kommunens verksamhet inom yrkeshogs-
kolan.

Eftersom det kommunala huvudmannaansvaret for grundskolans verk-
samhet ligger pa Barn- och utbildningsndmnden &r det upp till den
myndigheten att utreda och besvara motioner som rér ndmndens an-
svarsomrade. Mot bakgrund av detta foreslar Individ- och arbetsmark-
nadsforvaltningen att Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar
att overldmna drendet till Kommunfullméktige utan eget stillningsta-
gande.

Forvaltningens évervdganden

Sundsvalls kommuns barn- och utbildningsndmnd fullgér kommunens
uppgifter inom det offentliga skolvidsendet for barn och ungdom och
ansvarar for grundskolan. Tryggheten och arbetsmiljon i skolan hor till
barn- och utbildningsndmndens ansvarsomraden. Vilka projekt som
ska genomforas i kommunens grundskolor, vilka yrkeskategorier som
anstélls och vilka uppdrag och arbetsuppgifter som laggs pa olika pro-
fessioner i skolan &r upp till Sundsvalls kommuns barn- och utbild-
ningsndmnd att avgdra och ar inte en fraga for individ- och arbetsmark-
nadsndmnden att ta stédllning till.

Overliggning
Oskar Brusell (M) och Lena Nordin (KD) yrkar bifall till motionen.
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Jonas Vist (S) och Emir Ozcelik (SD) yrkar bifall till arbetsutskottets
forslag, att motionen overldmnas till kommunfullméiktige utan ndmn-
dens eget stillningstagande.

Beslutsgang

Ordforanden finner att det finns tva forslag till beslut, dels Oskar Bru-
sells (M) och Lena Nordins (KD) bifallsyrkande till motionen och dels
hans och Emir Ozceliks (SD) bifallsyrkande till arbetsutskottets for-
slag. Ordforanden stéller dessa forslag mot varandra och finner att in-
divid- och arbetsmarknadsndmnden beslutar enligt hans och Emir
Ozceliks (SD) forslag.

Reservation
Oskar Brusell (M), Asa Melander (M) och Lena Nordin (KD) reserve-
rar sig mot beslutet.

Beslutsunderlag
Sammantradesprotokoll 2023-03-08, § 21.
Tjansteskrivelse med bilagor, 2023-02-22.
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§ 55 Uppfoljning av insatser utifran ordférande-
forslag om atgarder mot mans vald mot kvinnor
(IAN-2021-00220)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att godkinna rapporten och dversinda den till kommunstyrelsekon-
toret for fortsatt handlaggning.

Arendet

Infor att kommunstyrelsen pa plan- och utvecklingsutskottets mote 1
maj 2023 ska redovisa nimnders och bolags fortsatta arbete 6nskar
kommunstyrelsekontoret en aterrapportering fran IAN vilka atgérder
som vidtagits for att uppfylla nollvisionens intentioner.

Vid plan- och utvecklingsutskottets sammantridde i november 2022 be-
slutades att ge Individ- och arbetsmarknadsndmnden 1 uppdrag att, ut-
over tidigare att-satser, vid nésta aterrapportering dven beskriva atgar-
der kopplat till nollvisionen for sérskilt utsatta grupper s& som kvinnor
1 missbruk. Ddrav har den nu aktuella uppfoljningen dven komplette-
rats med en beskrivning av atgirder for denna malgrupp.

Bakgrund

Individ- och arbetsmarknadsndmnden har sedan tidigare ett langtga-
ende ansvar for att arbeta mot vald riktat mot kvinnor och 1 néra relat-
ion. Namnden har arbetat med dessa frdgor under manga ar. Inom
ndmndens omrade finns savdl Barnahus Visternorrland som Stédcen-
trum for vuxna, tvd verksamheter som har 1 sitt grunduppdrag att ut-
gora ett stod for personer som utsatts for vald och for att motverka
ytterligare brott. Mycket av de dtgidrder som utfors for att motverka
vald sker inom ramen for vart grunduppdrag.

Overliggning
Annika Backstrom, stabschef, informerar om drendet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse med bilagor, 2023-03-10.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



Sammantradesprotokoll

Sundsvalls
kom m un Sammantradesdatum Sida
Individ- och arbetsmarknadsndamnden 2023-03-22 27

§ 56 Omradesplan Skonsberg - delredovisning
(IAN-2020-00176)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att tacka for informationen.

Arendet

2018 presenterade Sundsvalls kommun en socioekonomisk studie
gjord 6ver kommunens olika bostadsomraden och stadsdelar. Studien
visade att det finns tydliga skillnader mellan bostadsomraden och
stadsdelar och att ett utvecklingsarbete skulle inledas.

Den dévarande forvaltningen Favi fick ansvar for att ta fram en omra-
desplan for Skonsberg. Ett ansvar som Individ- och arbetsmarknads-
forvaltningen Overtagit efter att den nya kommunorganisationen trétt i
kraft 2020-01-01.

I omridesplanen beskrivs de aktiviteter som pagar idag och de som
planeras utifrdn de sju punkterna som redovisas ovan.

Overliggning
Pia Soderlund, integrationsstrateg, ger en bakgrundsbeskrivning av
arendet samt information om kommande evenemang med Skonsbergs-

gruppen.

Emir Ozcelik (SD) fragar om det finns behov av en romsk brobyggare
1 Skonsbergsgruppen. Pia Soderlund svarar att behovet dr stort.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse med bilaga, 2023-03-14.
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§ 57 Svar pa revisionsrapport - Granskning av ar-
voden och ersattningar till fortroendevalda
(IAN-2022-00278)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att godkédnna forvaltningens skrivelse som svar pa revisionsrapporten,
samt

att Overlamna svaret till kommunens revisorer.

Arendet

Revisionsbyran KPMG har pa uppdrag av kommunens fortroende-
valda revisorer granskat kommunens arvoden och erséttningar till for-
troendevalda.

Bakgrund

Syftet med granskningen dr att beddma om rutinerna for hantering av
ersdttning, arvoden och Ovriga ersittningar till fortroendevalda ar
andamalsenliga och att kontroll av omréadet sker pd ett effektivt sitt.

Férvaltningens évervdganden
I revisionsrapporten, kapitel 4 ”’Slutsats och rekommendationer”, be-
rors Individ- och arbetsmarknadsforvaltningen av punkterna 1 och 5.

Forvaltningen kan inledningsvis konstatera att revisionens forslag péd
rutiner dr nagot som maste vara gemensamma i kommunorganisat-
ionen. Att se dver rutinerna bor alltsd vara en fraga for kommunstyrel-
sen 1 samarbete med nimnderna.

Kommunstyrelsen och niimnderna upprittar en rutin som séiker-
stiller att fortroendemannaregistret ar korrekt.

Individ- och arbetsmarknadsforvaltningen har inte tillgédng till fortro-
endemannaregistret utan det administreras av Servicecenter Admin
(SC Admin). Daremot expedieras Individ- och arbetsmarknadsnamn-
dens beslut av valdrenden kopplade till fortroendevalda till SC Admin
for andring 1 fortroendemannaregistret.

Kommunstyrelsen och niimnderna upprittar en intern kontrollru-
tin for att sikerstilla att arvodesreglementet efterlevs. Bland an-
nat bor utanordningslistorna signeras manatligen.
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Individ- och arbetsmarknadsforvaltningen har idag ingen rutin for ut-
tag och signering av utanordningslistor. Férvaltningen stéller sig dock
positiva till att upprétta en sddan kontrollrutin.

Beslutsunderlag
Sammantradesprotokoll 2023-03-08, § 22.
Tjansteskrivelse med bilaga, 2022-02-27.
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§ 58 Anmalan av delegationsbeslut och anmal-
ningsarenden - mars 2023
(IAN-2023-00026)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att godkdnna redovisningen av delegationsbeslut och anmélningséren-
den.

Arendet

Foljande delegationsbeslut och anmélningsdrenden redovisas:
Beslut Antal beslut Delegat
Ordforandebeslut en- | 1 Jonas Vist (S)

ligt punkt 3.1.5,
2023-02-28. Av-
stdngning av elev
frén studier vid Vux-
enutbildning
Sundsvall

Anmdlningsérenden
Inspektionen for vard och omsorg
- Beslut 2023-02-21. Avsluta drende, tillsyn av ej verkstillt beslut.

Foreningen Kvinnogemenskap
- Forslag pa samverkan mellan foreningen Kvinnogemenskap och
Sundsvalls kommun.

Kommunstyrelsens plan- och utvecklingsutskott
- Sammantridesprotokoll 2023-02-14, § 6. Aterrapport om arbetet
med familjecentral i Bredsand.

Kommunstyrelsens personalutskott
- Sammantridesprotokoll 2023-02-14, § 3. Tillaggsdirektiv 16neo-
versyn 2023.

Kommunfullmiktige

- Sammantradesprotokoll 2023-02-27, § 23. Valédrenden.

- Sammantradesprotokoll 2023-02-27, § 31. Delegation till individ-
och arbetsmarknadsndmnden att faststélla avgift vid beviljande av
bistand till kostnad for internatboende i samband med skolgéng pé
annan ort.
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- Sammantridesprotokoll 2023-02-27, § 33. Askande av medel ur det
tillfalliga kommunstdd som utbetalats till kommunen med anled-
ning av mottagande av Ukrainaflyktingar.

Individ- och arbetsmarknadsforvaltningen
- Redovisning av ndmndens uppdrag till forvaltningen, Mars 2023.

Beslutsunderlag
Tjéansteskrivelse med bilaga, 2023-03-14.
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§ 59 Val av Dataskyddsombud for Individ- och ar-
betsmarknadsnamnden

(IAN-2023-00096)

Beslut
Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutar

att utse Camilla Eriksson, kommunstyrelsekontoret, till dataskydds-
ombud for Individ- och arbetsmarknadsndmnden (IAN),

att frdn och med 2023-03-23 upphéva tidigare i1 beslut i IAN (2020-
01-29, § 23) om personuppgiftsombud,

att meddela Integritetsskyddsmyndigheten att Camilla Eriksson é&r
[AN:s dataskyddsombud,

att meddela Integritetsskyddsmyndigheten att Matts Boman inte
langre ar personuppgiftsombud for IAN efter 2023-03-23, samt

att delge beslutet till dataskyddsombudet.

Arendet

Arendet handlar om att Individ- och arbetsmarknadsnimnden ska utse
ett dataskyddsombud. Ett dataskyddsombud har bl.a. som uppgift att
kontrollera att Dataskyddsforordningen (GDPR) f6ljs inom organisat-
ionen genom att till exempel utfora kontroller och informationsinsat-
ser, bl.a. till personuppgiftsansvarig (IAN).

Sundsvalls kommun har ett avtal med Medelpads Réddningstjanstfor-
bund (MRF) om att MRF ska tillhandahalla ett sddant ombud. Just nu
finns dock ett pdgaende drende om att sdiga upp avtalet och det dr kom-
munfullmaktige som ska fatta det slutliga beslutet om avtalets uppség-
ning. Forutséttningarna for MRF att tillhandahalla ett dataskyddsom-
bud fram till avtalets upphdrande (om kommunfullmiktige beslutar att
det ska sdgas upp) har fordndrats, vilket dr bakgrunden till det nu fore-
liggande drendet.

Arendets tidigare handliggning

Kommunstyrelsen har valt att utse Camilla Eriksson fran kommunsty-
relsekontoret till dataskyddsombud for kommunstyrelsen (KS 2023-
03-13, § 96) samt uppmanat samtliga nimnder och bolag i Stadsback-
enkoncernen att for egen del skyndsamt utse Camilla Eriksson till sitt
dataskyddsombud.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Individ- och arbetsmarknadsndmnden beslutade 2020-01-29, § 23, att
utse Matts Boman fran MREF till IAN:s dataskyddsombud.

Overvidganden

Individ- och arbetsmarknadsforvaltningen foreslar ndmnden att utse
Camilla Eriksson, kommunstyrelsekontoret, till IAN:s dataskyddsom-
bud och att meddela samma beslut till Integritetsskyddsmyndigheten
(IMY). Forvaltningen foreslar dven att IAN upphéver det tidigare be-
slutet fran 2020-01-29, § 23, samt att IMY meddelas att Matts Boman
fran MRF inte ldngre dr personuppgiftsombud for IAN efter 2023-03-
23.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse med bilaga, 2023-03-16.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 60 Ovrigt
(IAN-2023-00002)
Arendet
Ingen 6vrig frdga anmald.
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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